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مقدمة 
لعله من نافلة القول أن الحياة بلا هواء لا يمكن أن تكون حياة» ومحركات 
البحث بالنسبة لشبكة الإنترنت هى الهواء والماء؛ ولا يمكن استخدام شبكة الإنترنت 
بدون محركات البحثء إذ يعد الأمر في تلك الحالة كالبحث عن إبرة في كومة فش. 
ثمة تغيرات هائلة حدثت في أدوات البحث على الإنترنت خلال السنوات 
الأخيرة: هذه الأدوات تنقسم إلى أقسام أربع هى أدلة البحث اعتهدء5 
5 ومحركات البحث 1281265 3563101 وما وراء محركات البحث 
5ع داعنتدء5 1162 وأدوات البحث الذكية 70 طعتدء5 عع 11اع م1 
وتتفرع عن هذه الأقسام فروع أخرى تتوجه بالبحث إلى فئات بحث أخرى 
كمحركات البحث المتخصصة في قضايا معينة» أو محركات بحث خاصة بفئات 
عمرية أو نوعية محددة» وتستمر هذه الانقسامات طالما وجدت شبكة الإنترنت 
وطالما تتطور يومآ بعد آخر. 
لقد أخذت على عاتقي في هذا العمل أن أتناول قسماً واحداً من أدوات 


البحث على شبكة الإنترنت هى محركات البحث من حيث مفاهيمها وأنواعها وأهم 


المحركات العاملة وخصائصها وأهم الفروقات بينهاء وقد أفردت جانباً لبعض 
القياسات الإحصائية لقدرات هذه المحركات؛ ولا شك أن التطورات التي تحدث 
يومياً في شبكة الإنترنت وفي محركات البحث على وجه التحديد سوف تترك أثاراً 
بعيدة المدى على الشركات التي تقف خلف هذه المحركات وعلى الأداء الاقتصادي 
لها بشكل عامء إضافة إلى أن هذه التطورات لا تكاد تتوقف مما يعني أهمية 
ملاحقتها ورصدها وتسجيلها. 

هذا العمل على صغر حجمه إلا أنه موجه لكل شخص يستخدم شبكة 
الإنترنت وإلى الطلبة دارسي علوم المعلومات وشبكة الإنترنت» وإلى المسئولين 
عن إدارات وأقسام المعلومات؛ وإلى أخصائي المكتبات والمعلومات وإلى كل مهتم 
بقضايا شبكة الإنترنت. 

والله الموفق والمستعان., 


د. زين عبد الهادي 


الفصل الأول 


محركات البحث 
المفهوم والبنية والتاريخ 


الفصل الأول. 


الفصل الأول 
محركات البحث: المفهوم والبنية والتاريخ 


مقدمة: 
لماذا محركات البحث على الإنترنت؟ 


لكل واحد منا رغبته الثى تفوده عند البحث على الإنترنت» فقد نبحث عن 
مواصفات سيارة؛ أو عن حياة إنسان ما مثل نيل أرمسترونج الذي سار فوق سطح 
القمرء أو عن شراء تذاكر للسينماء أو لحجز موعد عند طبيب أو للحصول على 
شهادة أكاديمية» والبعض منا يجرى بحوثه الأكاديمية باستخدام هذه الأدوات عبر 
الإنترنت» أو يقوم بإجراء بحث للتعرف على اتجاهات السوق المتعلقة بسلعة معينة 
يريد ترويجها. 

لكن هل يعرف كل منا كيف يستخدم هذه الأدوات بشكل دقيق وموضوعي» 
وبحيث نحصل على ما نريد بأقل جهد وفى أسرع وقت؟ هل هناك محركات بحث 


متخصصة فى موضوعات وقضايا محددة؟ وما الفرق بين أدوات البحث المخثلفة 


على الإنترنت. 








٠‏ محركات البحث على الإنترنت للمكتبات ومراكز المطومات 


هذا العمل هدفه التعريف ببعض أدوات البحث على الإنترنت وهى 
محركات البحث عبر فهم بنيتها وتركيبها وفوائدها ومن ثم التعرض لبعض منها 
والتعرف على خصائصه والتي يمكن أن تساعدنا كآباء وأمهات ومتخصصين وغير 
متخصصين على التجول على الإنترنت بحرية أكبر؛ والحصول على ما نريد. 

وإذا كان مشوار الألف ميل يبدأ بخطوة» فإن خطوتنا الأولى فى هذا الفصل 
هو التعرف على البنية التركيبية لمحركات البحث ومفهومها واستخداماتها وأساليب 
البحث المستخدمة. 
تعريف محركات البحث: 

محركات البحث هى أدوات بحث تعمل من خلال استراتيجيات محددة 
(البحث البوليني) أو استراتيجيات مفتوحة (البحث باللغة الطبيعية) وذلك للبحث في 
حقول 216105 أو وثائق نصية 2068265ناع1220 16, والأكثر من ذلك أنها يمكن 
أن تبحث عن أشياء 056015 (صور ورسوم وخرائط وأصوات)» في بيئة محددة 
هى بيئة شبكة الإنترنت» وذلك يعني أنها تبحث في ملايين المواقع ومليارات 


الكلماث في وقت محدد وتتميز بسرعة الاستجابة» وعادة ما تكون إجاباتها إما 
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الفصل الأول 





مواقع على الإنترنت تتوافر فيها كل المصطلحات التي تم البحث عنها أو بعضهاء 
أو مواقع محددة سلفاً من خلال ما يعرف بقائمة أو دليل البحث 5650 
1011601015 

كذلك فإن محركات البحث تعتبر النتاج الطبيعي لتطور المتصفحات 
25 على شبكة الإنترنت» فقد كان لابد من توافر وسائل وأدوات تمكن من 
البحث على مواقع الإنترنت بسرعة وسهولة» وفي ذات الوقت بشكل غير معقد» 
وأن يتآلف معها عدد كبير من المتعاملين على الشبكة. 

وقد تطورت هذه المحركات بحيث أصبحت تقام عليها مؤسسات بأكملها 
تبلغ استثماراتها ملايين الدولارات وتشهد هذه المؤسسات العديد من الظواهر التي 
ترتبط باقتصاديات السوق كالشراكة مقط5اع0تتة2 والتحالفات الاستراتيجية 
والإندماجات وغيرها من ظواهر الصناعة الحديثة المرتبطة بعالم المعلومات. 

وقد ارتبط ظهور محركات البحث بظهور متصفحات شبكة الإنترنت؛ كما 
ارتبط بمعضلة كبيرة كانت تواجه الباحثين من قبل؛ هذه المعضلة تشبه إلى حد 


كبير معضلة البحث في فهارس مكتبة عملاقة» فكيف يكون الحال إذا كنا نببحث عن 


عنوان كتاب معين في ذات الوقت الذي لا يتوافر فيه فهرس عنوان بالمكتبة» أو 





محركات البحث على الإنترنت للمكتبات ومزاكز المعطومات. 





كيف يكون الموقف عند الرغبة في البحث عن الأوعية والكتب التي تناولت قضية 
معينة أو موضوعا معينا حيث لا يتوافر فهرس للموضوعات في المكتبة» وبالطبع 
فالأمر أكثر خطورة على شبكة الإنترنت فأنت تبحث في ملايين المواقع عن شئ 
محددء أو كما يقول المثل العامي "البحث عن إبرة في كوم من القش". 

لقد أصبح الموقف أعقد من ذلكء فأحياناً نضطر للبحث عن شخص معين 
على الإنترنت؛: عن رقم هاتف معين» عن بلدة محددة» إنها أسئلة واستفسارات من 
النوع البسيط» لكنها في ظل عدم وجود أدوات تنظم هذا الكم الرهيب من الصفحات 
ملب امراف راداي ماه الباق رليك ووعا ل اليك لذي لاطائل من 
وراءه. 

لقد استغرق بناء هذه المحركات العديد من السنوات على شبكة الإنترنت» 
ومن الناحية الفنية فهي برامج آلية صممت للعمل في بيئة الإنترنت» سميت باسم 
محركات البحث أو أدوات البحث وهي في الحقيقة 'نظم لإدارة قواعد البيانات تم 
تطويرها لإدارة البيانات وقد طورت بصفة خاصة للعمل على الإنترنت (!) وهى 


رق 180625 تعناء! ععمام عط .1996 ععطادع 810 ,وعماومء طعموعة عازوطاء 97 .فصتا نجام 20 


لصحا جاع تدوع ة/03 1 «ملتزمء. م ستع حزم باتالا .كتمع" لمأععمة 0مة وعسطمع 
22-12-8 :1160م لصة لع تتعتاعم 20,1997 .ع8 .نط1" :لمن أقمآ 
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الفصل الأول - 





الوب على الإنترنت قد طوروا مواجهات للوب تمكن مستخدمي المتصفحات من 
الاتصال بمحركات البحثء أي أنه من الناحية الفنية لكي يتم البحث على الإنترنت 
فإن هناك ثلاثة أنواع من الاتصالات تتم كي يمكن استخدام الأدوات المتاحة في 


محرك البحث حتى نتمكن من البحث على الإنترنت» هذه الاتصالات تسير 






اتصال هاتفي ( قد قدتكون 
لايتم فى حالة صفحة أولى 
وجود خط موجر ع8 عددمم 
عصضة لعكوعر أى تسستخدم 
مفتوح بصفة كادداة من 
دائمة على صفحة أولى 
الإنترنت) لموقسع على 
الإنترنت مثل 
مايكروسوفت 
أو قناة 1«لزه 
للأخبار 


الاق لتلطة 13733 ق 5 اننا 3232737777771 7ق 303717777815 17137771575177175 11131 6 


محركات البحث على الإنترنت للمكتبات ومراكز المعلومات 


2- بنية محرك البحث على الإنترنت عتطأعد1 طاعنروء5 01 مداع نا5 : 

لقد سبقت الإشارة إلى أن محرك البحث عبارة عن برنامج <تنه:ع2:0 أو 
نظام لإدارة قواعد البيانات؛ هذا النظام مكون من ثلاثة أجزاء تعمل في تناسق 
بهدف التمكين من البحث على الإنترنت؛ هذه الأجزاء هى : 
1- الزاحف أو العنكبوت -دع0 1مك :ده 25513 

وهو جزء من البرنامج ينطلق لزيارة صفحات الشبكة العنكبوتية على 
فترات منتظمة متكررة قد تكون نصف شهرية أو شهرية» وهو يتتيع الصفحات 
ذات الصلة (المربوطة) 112164 بالموقع الأم ويتتبع كذلك أي تغيرات يمكن أن 
ثكون قد تمثء وبالتالي فهو يمكننا من ربط كل الصفحات الفرعية بالصفحة الأم 
للموقع» ومن ثم ننتقل إلى الجزء الثاني من برنامج محرك البحث وهو الكشاف أو 
الفهرس: 
2- الفهرس أو الكشاف 12062 :ده 2148108© 

كل مرة يتم فيها زيارة أي موقع على الإنترنت من قبل الزاحف أو 


العنكبوت يقوم فيها هذا الأخير ببناء قائمة شبه آلية .. يجمع المصطلحات التي 





الفصل الأول 1177 





وردث في الصفحات التي تمت زيارتهاء وعلى ذلك فهذه القائمة هى أشبه بمكنز 
آلي (قاموس ذو بناء معين) يتم تحديثه في كل مرة يقوم فيها الزاحف بزيارة 
المواقع على الإنترنت» وإذا حدث أي تغيير بين الزيارة الأولى والثانية للزاحف أو 
أنتشأت صفحات جديدة فإن هذه التغييرات لن تكون محسوسة (لن يتم تكشيفها 
وفهرس تها) إلا مع انتهاء'الزيارة الثانية للموقع» حيث يتم إضافة المصطلحات 
الواردة بهذه الصفحات الجديدة أو التي تم تغييرها إلى هذا الكشاف (قائمة 
بالمصطلحات المستخرجة من المواقع مرتبة هجائيا) أو هذا الفهرس. ومن ثم ننتقل 
إلى الجزء الثالث من محرك البحث. 
3- برنامج محرك البحث ع501621 علتقم1 طاعنروء5 

وهو الذي يقوم بالبحث في الكشاف الذي تم إنشاؤه للبحث بين ملايين 
الصفحات المسجلة في الكشاف لكي يعثر على المواقع المتطابقة مع ما تم طلبه 


وأيضاً يقوم بوضع هذه الصفحات في شكل طبقي ع«نعلصة2 .(1) 


نه اأعلقاة عمتومة طاععمعة :0060 عاو طع مآ .1زم معمتومع طعجوعو بتروط 27 
:لعاصتمم عل لعلاء تناع كا .اممغطءكايه تدعام ةحصماء/ تحرمء. تاماه /ناع اع مع طلء جوع 5. لجان 





محركات البحث على الإنترنت للمكتبات ومراكز المطومات” 


ويمكن من خلال الشكل التالي التعرف على هذه الأجزاء الثلاثة : 






المواجه الآلي 
لحاوية محرك البحث 


(شكل 2) بنية محرك البحث على شبكة الإنترنت 
ش أسباب اختلاف النتائج من محرك بحث إلى آخر: 
لكن يبقى السؤال؛ إذا كانت بنية محركات 
البحث المتوافرة على الإنترنت واحدة» فما 
هو السبب وراء اختلاف النتائج من 
محرك إلى آخر !! 
وللإجابة على هذا السؤال» يمكن القوك | مد بتترنت ينعن أن يشدى عديه ايشا 
بأن السبب الرئيسي في ذلك ايعو إلى .| ساحة أم, وعلى ذلك فهي في نفس الوق 
مجموعة من العناصر يمكن الإشارة إليها تعبر عن مصسطلح موقع عنكبوتي 6) لوا 
بشكل مبدثي فى هذه المقدمة فيما يلي “+ | وهني ذنتوقت فهي بالنسبة للآخرين موقع 


لاحظ: إن الصفحة الأم عع0م:1105 هو 
مصطلح مخادع تمامأء فالصفحة التي يفتح 
عليها متصفح الإنترنت عند تشغيله هى 


صفحة أم؛ كما أن قيامك ببناء موقع لنفسك 


وليس صفحة أم. 


دف 





الفصل الأرن 11 





- الموقع 1,0031101 كمكان مخصص للموقع على الإنترنت. 
2- مدى تردد /16011620 الزاحف على زيارة الموقع. 
3- قد تكون هناك سياسة لعرض المواقع وذلك من قبل الشركة المالكة للمحرك 
(هذه السياسة غير معلنة فى أغلب الأحايين لعامة مستخدمي المحرك). 
كما يمكن الإشارة إلى أن العنصر الأول هو الأكثر أهمية وتأثيراً في قضية 
عرض الإشارات للمواقع كنتيجة للبحث في موضوع معين أو في مواقع معينة في 
أحد محركات البحث المتناثرة على الإنترنت. 
والذي يحدث هنا أننا حين نبحث - فى المكتبات على سبيل المثال-عن 
كلمة مفتاحية ماء فإننا نبحث أولاً في العنوان الخاص بالكتب أو المقالات» وهذا هو 
ما يفعله محرك البحث بالضبط إذ يعتمد مدى ترتيب الموقع بين أقرانه على مدى 


ظهور الكلمة المبحوث عنها في عنوان الموقع.(!) 


.م .610آ .كعققدم عبن علصدم معصاعمع نوعو بررواع 23 


التق زتق6 لطن طاط اقلق زنق اللا طقن 1ن 7737113777327 :211333331777371 () 1 - 


محركات البحث على الإنترنت للمكتبات ومراكز المعلومات 


على ذلك فإن الكلمة التي ظهرت في عنوان موقع ما تضع هذا الموقع في 
مقدمة المواقع التي تم البحث 
فيها والعثور على المصطلح 
في العنوان» يلي ذلك البحث 
في أقرب جزء من عنوان 
لصفحة»؛ كأقرب فقرة أو 
قرب مجموعة فقرات إلى 
لعنوان» وعلى ذلك فإن 
ترتيب نتائج البحث في 
المواقع يعتمد على مدى 
قرب أو بعد المصطلح في 
الصفحة أو الموقع الذي تم 
البحث فيه والعنصر الثاني 
المؤثر في ترتيب الموقع في نتائج البحث هو مدى تردد وظهور المصطلح الذي تم 
البحث عنه بالنسبة لترددات المصطلحات الأخرى في صفحات الموقع» ويمكن أن 
ال لو 000 010 1 
21600 لإعمعداوع 2( 0 ْ 
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الفصل الأول 





وبصفة عامة فإن متوسط عدد الصفحات التي يقوم أي محرك بحث على 
الإإترنت بفحصها دورياً يتراوح ما بين 15-3 مليون صفحة (ولا نقول موقع)؛ 
وتتراوح فترات تحديث البيانات التي يقوم المحرك بجمعها عن كل موقع ما بين 
دقائق إلى شهرين وربما كان محرك البحث إنفوسيك 102205661 (الباحث عن 
المعلومات) وقد كان هو المحرك الوحيد صاحب أقصر مدة تحديث للبيانات. 
أهمية محركات البحث: 

ربما تعود محركات البحث في أهميتها إلى إنها تكاد تكون أهم وسيلة 
للبحث على شبكة الإنترنت» ولكن يمكن القول بشكل عام بأن عملية البحث على 
الإنترنت أقرب في مضمونها إلى البحث في المكتبات عن معلومات معينة؛ فإذا 
سلمنا بذلك فإن استخدام استراتيجيات بحث معينة وتوسيعها وتضييقهاء يضعنا 
جميعا فى خندق واحد يتطلب منا الدقة فى اختيار المحرك الذي سنبدأ البحث منه. 

يتطلب هذا الوضع تأهيل هؤلاء المتعاملين مع المعلومات للتعامل مع 
محركات البحث؛ ومن هنا تأتي أهمية محركات البحث بالنسبة لمستخدمي 


الإنترنت. 


اققطارة7 ةلق تشل 07327337131 3 طم 37م78:35137قطتخطلة ]تتلا -12- 





محركات البحث على الإنترنت للمكتبات. ومراكز المعلونات. 
وعلى ذلك يمكن القول بأن أهمية محركات البحث تكمن في: 


1- توسيع دائرة المؤسسات التي يمكن أن تجذب خريجي الجامعات للعمل بها 
خارج إطار المؤسسات التقليدية. 

2- تلبية احتياجات المستفيد من المعلومات في المجتمع الافتراضي بالتعرف 
على سمات وخصائص هذه المحركات. 

3- التعرف على الخصائص البحثية لكل محرك وبالتالي معرفة متى يمكن 
استخدام محرك معين في موقف معين. 

4- تطوير المقررات الدراسية بالجامعات بحيث تحتوي على الموضوعات ذات 
العلاقة بالإنترنت لتلبي الموقف العالمي الجديد. 

5- الحمصول على إجابات سريعة وواضحة على كل الأستلة التى يمكن أن 
يتوجه بها أي شخص إلى الإنترنت وبالتحديد إلى محرك بحث بعينه. 

الأساليب المستخدمة للبحث: 


تعتمد محركات البحث على مجموعة محددة من أساليب البحث فيها يمكن 


إجمالها فيما يلي: 
1- استخدام اللغة الطبيعية 0 نة | 01161 1131231 
2- استخدام المعاملات البوليانية 200163315 
3- استخدام معاملات التقريب 5 لم12 


13 








الفضل الأول 7 





4- البحث باستخدام الجمل 8 ستطعتتمع5 عمقنتاط 
5- البحث باستخدام مكانز 115 
6- البحث باستخدام المفهوم 8ستطاعتتةة أمرع0026 
7- البحث باستخدام البتر 1 
8- البحث بأسلوب المطابقة الكاملة اع همد عمد 
9- البحث بأسلوب المطابقة الاحتمالية تاعتقم زنط 
0- استخدام المعاملات الرقمية 15 نالا 
1- استخدام معامل المدى 75 1031186 
2- البحث في حقول محددة 5عطعتوع؟ 15161060 
3- البحث باستخدام أمثلة تمع :7( 0116157 
14- استخدام الإرشادات التي تظهر مع 01م 


البحث في إعادة البحث 

إضافة إلى ذلك تتمتع بعض المحركات بخصائص بحث محددة؛ مما يعني 
أن لكل محرك بحث على الإنترنت شخصيته المتفردة التي يجب الإلمام بهاء حيث 
يصعب أن يقدم محرك بحث على الإنترنت نفس النتيجة وهناك العديد من 


الدراسات التي يمكن الرجوع إليها في هذا الشأن.(!1) 


.0056كنا تناولز :10 عستومع أقعط عط عدممطك .ماعط نإتتطانآ وبع نل 217 
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الفصل الثاني 


محرك بحث 
"الضوء الشمالي' 





الفصل الثاني 
محرك بحث "الضوء الشمالي" 
- محرك البحث: 7011/1677:1:2111م 


لتارقل: 0 00 
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الصفحة الأم فى محرك نورثرن لايت 
لحامء.غطع تلصتع 959.01 // :صاخط 
تقول الشركة المالكة لهذا المحرك على موقعها على شبكة الإنترنت أن 


هدفها تكشيف وتصنيف كل المعرفة البشرية بمعيار منطقي موحد. وقد بدأت العمل 
في سبتمبر 1995 في كامبريدج بولاية ماساشوستسء وتم إطلاق هذا المحرك في 
أغسطس 1997» من خلال صفحة واحدة وصلت الآن إلى 21 مليون صفحة على 


الوبء إضافة إلى 7100 عنوان لمصدر معلومات موجودة فيما يعرف بمجموعة 


5717377 773337713717737 تققنةانتنتقاقلة -16 - 


























محركات البحث على الإنترنت للمكتبات ومراكز المعلؤمات 


الشركة الخاصة. وتحتوى هذه المجموعة من المصادر على مجمؤعة أخرى من 
الوثائق تصل إلى 25 مليون وثيقة نصية كاملة» تتراوح بين مقالات الصحف ذات 
النص الكامل والكتب والدوريات» وشبكات الأخبار؛ والمصادر المرجمية 

تقوم الشركة بترتيب المواقع الناتجة عن البحث وفقا لعنصرين هما عدد 
مرات ظهور الكلمة فى الصفحة أو الموقع» وأيضا ظهور الكلمة فى عنوان الموقع! 
'. كما أنه لا يستخدم تركيبة 3461818 فى الملخص الذي يعرضه عن كل موقع 
كنتيجة. وتركيبة 728 34676 هى تركيبة الهدف منها وضع الكلمات المفتاحية 
الموضوعية والواصفات والأسماء ونوعية المحتوى داخل الصفحة بهدف أن يقوم 
محرك البحث بتكشيفهاء وغالبا ما تعبر عن المحتنوى 5 للموقع ويقوم 


بإعدادها مصمم الصفحة على الوب”". 


خطعنآ معناها! :متعمع نوء6 ه1106 ,0؟ لدتعمغه1 عمنوم8 طعرووى 21١7‏ 


1 :لعاصلعم لمه لعب تماعم حلدنناءفطع 1 ممعطتيمن /اءةلطزمء. رطع تامع دل رمم //نصاط نا 
*تاخذ تركيبة 788 1/1612 هذا الشكل غالبا: 

<لو11> 
11 
- امع ممع الباوع-ماخط جاع]/1 > 

اتطوير المكتبات فى العالم العربى 

محمد على 

ح<لهه1[لك> 


لطت م5117 111712331333151 7-2 1 - 





إضافة إلى ذلك يمكن القول بأن هذا المحرك يعتبر واحدا من أكبر 
محركات البحث على شبكة الإنترنت حيث يقوم بتكشيف وفهرسة حوالي 140 
مليون موقع على شبكة الإنترنت17)» بمعنى أنه يقوم بتجميع الكلمات ذات الدلالة 
الموضوعية من كل موقع على الإنترنت قام بالعثور عليه؛ ويقوم بترتيبها ومن ثم 
البحث فيها بعد ذلك بناء على رغبة المسنفيد. 
خصائص المحرك: 
يقوم هذا المحرك بالبحث فى مجموعة من المواقع التى تم ترتيبها وفق 
مجموعة من الفتات كالتالي: 
1- المجموعة الخاصة 6108ع0116»© 50660121 
2- تقارير الاستثمار 70115ع1 غع]دء 125 
3- تقارير وأبحاث 7/]25110461 
4- أرشيف الأخبار 1168/5 60ت1ط120 لمر 
5- البنوك الأمريكية معكلصة 8 دع 3اعمتم 


6- مجلة أسبو ع الأعمال عاعع/]1 811510655 


2 10. 


1ن طلانا اانا 2777711777113 738771133277752 8-3513 1 - 


“محركات البحث على الإنترنت للمكتبات ومراكز المطومات 


7- الاقتصادي 12602010156 

8- مستخلصات جريدة وول ستئريت جورنال 

9- مستخلصات وورلد ميديا: أوروبا 

والمشكلة هنا أيها تختار من هذه القطاعات لتقوم بالبحث فيه حيث أن 

البحث يتم بشكل مبدئي على المجموعة الأولى منها أي المجموعة الخاصة؛ كما أن 
مشكلة هذا المحرك الأخرى أنه لا يبحث فى مواقع تم فهرستها وتصنيفها وفقا 
لتدخل الحاسب وإنما هذه المواقع تم تصنيفها بتدخل بشرى» إضافة إلى أن جميع 
النتائج التى يوردها تتم بمقابل مادي يجب دفعه للحصول على أي من مصادر 
المعلومات. 
خصائص البحث فى المحرك: 
يمكن البحث فى المحرك باستخدام أربعة أساليب هى: 

1- البحث البسيط 

2- البحث المتقدم 

3- البحث عن ما يتعلق بإدارة الأعمال 

4- البحث فى مجال الاستثمار (عن الشركات وعلاماتها التجارية واستثماراتها 


وتقاريرها الاقتصادية) 


7373م 751373173727715 ةن ة 7ه -19- 





الفطل الثاني 
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شكل يعرض للبحث المتقدم فى محرك (نورثرن لايت) 
لمطغطا. لاع 017ص لمامء.خطاع تلصتع ططا1هم. 797 //:صغط 
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شكل يعرض للبحث اناري فى محرك (نورثرن لايت) 
تحاط مجع ادع 07 ا/مطامع . أطاع المتتع 01 . 1ن // :خط 
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محركات البحث على الإنترنت للمكتبات ومراكز المعلومات 
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شكل يعرض للبحث فيما يتلق بإدارة الأعمال فى محرك (نورثرن لايت) 
لمصغط. دوع 5112ا جا /جتامع. اداع المتتعحة201. 1317م مقط 


السمات العامة للمحرك: 

يتميز هذا المحرك بقدراته الهائلة فى الأبحاث المتعلقة بالاقتصاد وإدارة 
الأعمال على شبكة الإنترنت» وعلى الرغم من أنه كان محركا عاما فى بداياته؛ إلا 
أنه مع الوقت أصبح متخصصا فى هذه القضايا وما شابهها. 
كما يتميز بقدراته البحثية الفائقة» حيث اعتمد على عمليات التكشيف والفهرسة 
اليدوية البعيدة عن الآلة أو ما يعرف فى علم المعلومات (بالتكشيف الآلي) 


18 نماث أي أن الروبوت المتوافر فى محرك البحث هو الذي يقوم 


بتحديد المصطلحات التى يمكن البحث بها داخل المحرك عبر اقتناصه للكلمات ذات 














الفصل لثاني: 





الدلالة الموضوعية التى قام مسئول صفحة الوب ببثها داخل تركيبة الميتاتاج؛ أو أن 
يقوم المحرك بتكشيف كل أو بعض صفحات الموقع 
نتائج البحث فى المحرك: 

تختلف نتائج البحث من فئة لأخرى فى هذا المحرك وفقا لنوع الفئة التى 
سنقوم بالبحث فيهاء وعلى سبيل المثال لو قمنا بالبحث عن كلمة زهور كتاءع11019 
فى هذا المحرك فى المجموعة الخاصة 102]ع0116© 5066131 لكانت النتيجة 
كالتالي: 
وجود 308,022 مادة فى موضوع الزهور فى قاعدة بيانات المحرك يقوم بترتيبها 


سبقت إليه الإشارة فَئْ المقدمة. 
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محركات البحث على الإنترنت للمكتبات ومزاكز المعطومات 


طرق البحث المستخدمة فى نورثرن لايت: 
يمكن البحث فى نورثرن لايت بمجموعة مختلفة من الأساليب» يمكن 
الإشارة لها كالتالي: 


1- استخدام اللغة الطبيعية فى البحث؛ مثال ماهى درجة غليان الماء؟ 

2- استخدام المفردات البسيطة فى البحث مثل القاهرة أو مسجد عمرو بن 
العاص. 

3- استخدام ما يعرف بالمعاملات البوليانية أو الجبرية 0261724015 ه8001 
وهى المعروفة فى علم المعلومات بالمعاملات المنطقية (و - أو - ليس) أو 
ه01-10-لمخ) 

4- البحث بجمل محددة وهنا تقوم بوضع الجملة بين علامتي تنصيص كالتالي 
"أهرام الجيزة" أو "أطلال أم كلثوم'" 

5- استخدام أسلوب البثر عند البحث» فعلى سبيل المثال إذا كنت تبحث عن 
كلمة معلومات وجميع اشتقاقاتها يمكنك كتابة 'معلوم*" ويقوم المحرك 


باستحضار كل المواقع التى تحتوى كلمات مثل 'معلومات ومعلومة ومعلوم 


ومعلومية معلوميات" وغيرها 


-23- 








6- البحث فى حقول محددة» وحيث أن المحرك يقوم بالبحث فى مجموعة من 
قواعد البيانات وفقا للفئات التى ذكرناها فإنه قد يبحث فى بعض حقول هذه 
القواعد مثل» عنوان الوثيقة أو اسم الشركة» أو النص داخل الوثيقة. 
هذه هى الوسائل الست التى يدعمها هذا المحرك من واقع الوسائل التى 
ذكرناها فى الحلقة الماضية. 
ميزات خاصة لمحرك نورثرن لايت: 

أيضا من المهم الإشارة إلى أن هذا المحرك يوفر خدمة تسمى خدمة 
'الإحاطة الجارية" 5572168655 01113684 بمعنى أنه يمكنك تسجيل بياناتك 
والموضوعات التى تقع فى دائرة اهتمامك الشخصي ومن ثم يقوم المحرك بإمدادك 
كل فترة بالمواقع أو الوثائق التى يمكن أن تقع فى دائرة هذا الاهتمام» وهى من 
الخدمات التى يمتاز بها هذا المحرك دون غيره من المحركات. 

يتبقى أن أشير إلى أن العرض الذي سوف نقدمه للمحركات الأخرى ثم 
المفارنات التى سنجريها بين القدرات البحثية لهذه المحركات هى الثى سوف تبين 
مدى ما يتمتع به كل محرك من قوة؛ وبالتالي نتعرض لمواقف القوة والضعف 


وحالات استخدام كل محرك من هذه المحركات. 


33331 #7 اقلت قالط الاق انا ننئنةن3صة717ة ن503ة 371 انلنقلةةةاتتقققلةة ‏ -24- 





الفصل الثالث 


محرك بحث 
' 20081 " 





الفصل الثالث 
محرك بحث " 0200916 " 

- محرك البحث: 0600816 

تقول الشركة المالكة لهذا المحرك أن هدفها هو تنظيم معلومات العالم 
والوصول إليها من أي مكان وبالتالي توسيع قاعدة الإفادة منها. لقد تم تأسيس 
الشركة المالكة لهذا المحرك عام 1998 بواسطة لاري بايج وسيرغي برين؛ وهما 
اثنان من طلاب الدكتوراه في جامعة ستانفورد. وقد أعلنت هذه الشركة الخاصة في 
حزيران/يونيو 1999 أنها حصلت على تمويل بقيمة 25 مليون دولار أميركي. 
ويشمل شركاء الشركة في التمويل 83:5 عق 610 دن كسكليء2 تتعسلع ك1 و 
.نم0 12هنالع5: كما تشير بيانات الشركة أيضاً إلى أنه باستخدام هذا المحرك 
يمكن البحث في 1.346.966.000 مليون صفحة على الإنترنت. 

وربما ينبغي الإشارة هنا إلى أن معنى كلمة جوجل 000816 فهى تلاعب 
على كلمة »008012ع التي اخترعها ملتون سيروتاء ابن أخت عالم الرياضيات 
الأميركي إدوارد كاسنرء للدلالة على رقم 1 تتبعه 100 صفر. ويعكس استخدام 

816ذه الكلامة إصرار الشركة المالكة على تنظيم الكمية الهائلة من 


المعلومات المتوفرة على الشبكة وفي العالم. 


االظتاتقة ةا قطقة 333337377333377 3371513757زفو 171 تنا ه3031 ١‏ -26- 


محركات البحث على الإنترنت للمكتبات ومزاكز المعلومات' 
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خصائص المحرك: 
يقوم هذا المحرك بالبحث فى أربع فئات متوافرة على شبكة الإنترنت كالتالي: 
1- الشبكة العنكبوتية «اع/57 
2- الصور 117228685 
3- مجموعات 610185 ( يغطى هذا المحرك نحو 700 مليون رسالة ثم 
تبادلها من خلال مجموعة يوزنت 1756566 خلال العشرين سنة الماضية) . 
4- دليل جوجل 10160401537 ( دليل بستة عشر موضوعا عريضا يمكن البحث 
فيها وفقا لما ترغب به من هذه الموضوعات) 
ويتم البحث هنا مباشرة على المجموعة الأولى من الخيارات الأربعة وهى 
الشبكة العنكبوتية» إلا إذا أردت البحث فى مجموعة أخرى من المجموعات الثلاث 
البافية. 
وربما يجب الإشارة هنا إلى مفارقة هامة يجب أن يحتاط لها كل من يقوم 
بالبحث على شبكة الإنترنت» وهو أن هناك ما يعرف بدليل أو شجرة البحثء وذلك 


بجانب محرك البحث؛ بمعنى أن المجموعة الرابعة من جوجل تمثل وسيلة فعالة 
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محركات البحث على الإنترنت للمكتباتك ومراكز المعطومات" 


للمبتدئين بالبحث على شبكة الإنترنت» وتكاد هذه المجموعة تمثل قاسما مشتركا 
أعظم بين كل أدوات البحث على شبكة الإنترنت. حيث يمكن للراغب استخدامها 
كوسيلة أولى للبحث على الإنترنت مع ما فى ذلك من مخاطرء فالمواقع المذكورة 
فى أدلة البحث عادة تخضع لاختيار الشركة صاحبة الموقع أو الدليل وبالتالي 
فمعايسير اختيارها لا يمكن الحكم عليها بسهولة فى هذا المقام؛ وهو ما ينبغي 
الإشارة إليه هناء 
خصائص البحث فى المحرك: 

ربما ينبغي الإشارة أيضا إلى أن جوجل كمحرك بحث يعتبر محركا ذو 
صبغة عالمية حيث يوفر واجهة استخدام بعدد 79 لغة منها العربية» وهو ما قد لا 
يتوافر فى محركات بحث أخرى على شبكة الإنترنت. 

يدعم جوجل البحث البسيط والبحث المركبء بمعنى أنه يمكنك أن تكتب ما 
تريد فى مربع البحث 18226 562101 وسوف يقوم بثنقية البحث الخاص بك؛ إن 
ماكتبته هو ما ستحصل عليه من جوجل فهو لا يدعم البحث الفائق 210© 77110 
بمعنى أنه لا يعطيك كل مترادفات الكلمة أو مشتقاتهاء وإنما يعطيك فقط ما أردت 


البحث عنه بالتمام والكمال . 


177177 73777 17 7757 طق ل 1 اقلنة -29- 


لوف 00 


كذلك يستبعد هذا المحرك كل الكلمات التى قد لا يكون هناك معنى لهاء 
مثل 'و" أو "جرم ' أو 'عند"؛ بمعنى آخر يستبعد تلك الكلمات التى لا تساعد فى 
تضبيق نطاق البحث؛ وإنما قد تؤخر نتيجة البحث أو تعمل على اتساعه بدرجة قد 
تبدو معه النتائج باهتة ولا تمث للكلمات المبحوث عنها بصلة.ومن هنا تجدر 
الإشارة إلى أهمية أن تكون الكلمات التى يتم البحث عنها مصاغة بدقة عالية وأن 
تحتوى كلمات ليست ذات معنى أو أنها يمكن أن تقتل نتيجة البحث. 
يقبل جوجل استخدام بعض علامات التمييز فى اللغة مثل رموز الإضافة + 
والناقص - والشارحة :» إضافة إلى استخدام بعض الحروف التى تعنى شيئا محددا 
كالتالي: 
1- استخدم علامة الإضافة + لتعنى البحث عن عبارة محددة تريدها أن تظهر 
فى نتيجة البحث كما هى 
2- استخدم علامة الناقص(الطرح) - لتعنى بها استبعاد بعض الكلمات التى لا 


تريدها أن تظهر فى نتيجة البحث 


قط 7311127 ت71371733 13+31 3 تفلل توا 17 قناقن :113553113713317 -30- 





محركات البحث على الإنتزنت للمكتبات ومراكز المطومات 





3- استخدم علامة الشارحة: لتعنى بها البحث عن موقع محدد ليأني بعدها اسم 
الموقع الذي تريده» وتكتب هكذا 7ممء.2نددط00ع1مممهد:ع511ه 
4- استخدم علامة التنصيص " لتعنى بها البحث عن عبارة محددة تريدها أن 
تأتى كما كتبتهاء ويقول مؤسسو جوجل أن "هذه الطريقة تنفع خصوصا عند 
البحث عن أقوال شهيرة أو أسماء محددة". 
5- للبحث عن معلومات صحفية يمكنك أن تكتب التالى 2655م 
7< شم اتضغط على مربع 60ويعنى ذلك أنك 
تبحث عن معلومات صحفية داخل موقع جوجل. 
السمات العامة للمحرك: 
يتميز جوجل بقدرته الهائلة على البحث فى لغات متعددة؛ والنتائج التى 
يخرج بها غالبا ما ترضى الباحث؛ إضافة إلى بعض المميزات الأخرى المتعلقة 


بإمكانية البحث فى الصور ومجموعة من الملفات النصية مثل ملفات 17 252؛ وربما 


يفيد هنا أن نذكر ما يشير إليه القائمين على هذا المحرك عند البحث بالصور. 











'البحث عن الصور في 600816 هو الأشمل في الويبء إذ يوجد أكثر من 250 
مليون صورة مفهرسة وجاهزة للعرض. لكي تستعمل البحث عن الصورء اذهب 
إلى صفحة 'بحث متقدم' أو إلى عده-لط” درطقحس أ /سم.عاع500.؟555// :دراط 
وأدخل عبارة بحث في مربع البحث عن الصورء ثم انقر زر "ابحث". وفي صفحة 
الننائج» يكفي أن تنقر على الصورة المصغرة كي تراها أكبرء وكذلك صفحة الويب 
حيث توجد الصورة. (ملاحظة: يجب أن تُجعل الإنجليزية لغة واجهة الاستخدام في 
قد تكون الصور التي تجدها عبر خدمة 'البحث عن الصور" في ©1ع00© خاضعة 
للحماية بموجب حقوق الطبع والنشر. ومع أنه بإمكانك الوصول إلى هذه الصور 
عن طريق هذه الخدمة التي نقدمهاء لا يمكننا أن نمنحك أية حقوق في استعمالها 
لأي غرض غير مشاهدتها في الويب. لذلك إذا أردت أن تستعمل أية صور وجدتها 
بواسطة خدمتنا هذه؛ ننصحك بالاتصال بصاحب الموقع لتحصل على الإذن منه". 
إن هذه العبارة داخل جوجل تعنى الكثير فيما يتعلق بالبحث بالصور 


وحقوق الملكية الفكرية لهذه الصور وأهمية الحصول على إذن صاحب الصورة 
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محركات البحث على الإنترنت للمكتبات ومزاكز المعلومات 


قبل التصرف فيها سواء بنشرها أو استخدامها فى أغراض أخرىء والحذر عند 
البحث بها من قبل الأطفال» وأهمية أن يراعى الكبار ذلك دائما عند إعطاء 
صغارهم الإذن باستخدام محركات البحث عند البحث عما يرغبون به. 

أيضا من مميزات جوجل قيامه بالترجمة لبعض نتائج المواقع؛ ويمكنك 
عزيزي القارئ أن تكتشف قدرات جوجل فى هذا المجال وتحكم عليها بنفسك. 

كما يتمكن جوجل أيضا من التعرف على الصفحات المختلفة المكتوب بها 
النصء فإذا كان مكتوبا ببرنامج 2101 4005234 فسوف يمكنك من التعرف غلى 
محتوياته إذا كان هذا البرنامج محملا على جهازك أو ينقلك إلى موقع 0024.م 
ليمكنك من تحميله ومن ثم استخدامه وتظهر علامة 2717 بجانب الصفحات الثى 
يمكن أن يكون مكتوبا بها فى نتائج الموقع التى تبدو أمامك. 

ربما ينبغي الإشارة أيضا إلى أن جوجل يقوم بعرض صفحات مخبأة عن 


المواقع التى قد تظهر فى نتيجة البحث ولا يمكنك الولوج إليهاء هنا عليك استخدام 


الواصلة 'نسخة مخبأة" حيث يقوم جوجل بالاحتفاظ بصورة من الصفحة فى مخزنه 








الفضل الثالث 
لامح ا 


الإلكتروني ليمكنك من مشاهدة هذه الصفحة إذا تعذر عليك رؤيتها لسبب أو لآخر 
لو اتبعت الواصلة الطبيعية التى أتاحها المحرك أمامك. 
كما أنه يستخدم أيضا مصطلح 'ضربة حظ" ليمكنك من إجراء بحث سريع 
للغاية يحمل نتائج سريعة قد تحتاجها لأن الوقت أمامك محدود أو لسبب آخر. 
نتائج البحث فى المحرك: 
عندما تستخدم البحث بجوجل عليك أن تلاحظ دائما أنه يعطيك نتيجة البحث 
محددا الفتة التى قمت فيها بالبحث وعدد الصفحات التى عثر عليهاء وأيضا زمن 
البحث المستغرق. 
كما أنه مع كل نتيجة بحث يمنحك المعلومات التالية: 
1- الواصلة أو الارتباط للصفحة التى ظهرت كنتيجة 11719-آ) 
2- وصف للصفحة 
3- مجال الصفحة (المجال الموضوعي الذي تنتمي إليه الصفحة والتي قام 
جوجل بتصنيفها موضوعيا فيه) 


4- حجم الصفحة 
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محركات البحث على الإنترنت للمكتيات ومراكز المطومات” 





5- تاريخ | ْ لصفحة 
6- النسخة المخبأة 
7- الصفحات المشابهة (من الناحية الموضوعية) 
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طرق البحث المستخدمة فى جوجل : 

لا تكاد محركات البحث تختلف فيما بينها إلا فى فروقات بسيطة فى أساليب 
البحث المس تخدمة» فجوجل يدعم أيضا استخدام اللغة الطبيعية والبحث بجمل 
واستخدام أساليب المنطق البولينى» وإن كان مظهر استخدام هذا الأسلوب يختلف 


من محرك إلى آخر مثل استخدام كلمة 2300 أو التعبير عنها برمز الإضافة +. 








ا 
ولكن عموما هناك شبه اتفاق فيما يتعلق باستخدام الأساليب المختلفة للبحث بين 
المحركات على الإنترنت. 

ينبغي الإشارة فى النهاية إلى أنه يمكنك البحث ضمن نتائجك التى ظهرت 
من خلال إضافة كلمة أخرى إلى البحث نفسه فيقوم جوجل بتنقية نتائج البحث 
بحيث تحتوى على الكلمة التى وضعتها إضافة إلى الكلمات الأخرىء وينبغي دائما 
الاهتمام بهذا النوع من النتائج لأنه يقترب من متطلبات البحث فى المحرك» 
والتنويه على أنه إذا أراد القيام بالبحث مرة أخرى فعليه إما أن يقوم بالبحث فى 
نتائج البحث الذي قام به من قبل أو أن يقوم ببحث جديد تماما. 

تتبقى بعض الإشارات التى ينبغي التنويه إليها وهى تتعلق بالأسئلة الشائعة 
للباحثين حول جوجل وإمكاناته ويمكنك عزيزي القارئ أن تجدها فى الصفحة 
التالية داخل جوجل 331غط.1341/21/526/جطمء.ع1ع905/55.200//:صاغط وذلك للقراء 


باللغة العربية. 
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الفصل الرابع 


محرك بحث 
' 411615 " 


الفصل الرايع 


الفصل الرابع 
محرك بحث " آعمه:41111 " 
- محرك البحث 07م+ج:41111: 
يسمى هذا المحرك باسم "أول ذى ويب" أو بالعربية 'كل ما على الصفحات 


العنكبوتية" كما أنه أحيانا يحمل اسم الشركة التى قامت بتصميمه وتنفيذه وإطلاقه 
وهى شركة فاست (24517) .كلك 516 نهآ 2 طاعنتدء5 أم15 

يمتاز هذا المحرك بأنه يمكن البحث فيه باستخدام مجموعة من الخيارات» 
ويمكن البحث بلغة معينة (يضع 49 لغة يمكن البحث بأي منهاء أو بها جميعا)» كما 
أنه يبحث فى حوالي 2.1 بليون صفحة؛ ويقول مؤسسوه أنه يحتوى على صفحات 
أكثر من جوج ل يمكن البحث فيهاء حيث تصل عدد صفحات جوجل إلى 


4 بينما تصل عدد صفحاته هو إلى 2.095568809» بينما تجرى 


فيه عملية التحديث دوريا خلال فترة تتراوح من 7 إلى 11 يوماء 








محركات البحث على الإنترنت للمكتبات ومزاكز المطوماتً 
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مم طمملها عالنامم نع ٠‏ ورين 


ممةمسساه 0787-37 ومو هرم ا 


شكل صفحة محرك 211061765 "كل الصفحات العنكبوتية” العربية على شبكة 
الإنترنت 


لحطامء. ماع نتكع جآ 1لة. 11ت // :صخا 
خصائص المحرك: 


يوفر هذا المحرك فرصة تحديد للبحث عن صفحات الويب؛ أو الصورء أو 
الفيديو» أو ملفات الصوت 28123 تحميل برمجيات معينة عبر بروتوكول نقل 
الملفات 517: بالإضافة إلى أنه يوفر مجموعة قوية من طرق البحث منها البحث 
بكلمة مفردة أو جملة معينة؛ أو البحث في عنوان محددء أو البحث في موقع معين» 


أو عن وصلة معينة داخل أحد المواقع. ويمكن لمستخدمي هذا المحرك تحديد 


-39- 














الفصل الرايع - 





طريقة البحث المناسبة لاحتياجاتهم.وهو يضم مجموعة من الفئات يمكن البحث 
عنها هى؛ 
1 - صفحات الشبكة العنكبوتية 5ع728 ماع57 
2- الأخبار 7165 
3- الصور 212001165 
4- أفلام الفيديو م5710 
5- الملفات الصوتية من نوع 1/83 
6- ملفات بروتوكول نقل الملفات و2116 11:7 
ويتم البحث هنا مباشرة على المجموعة الأولى من الخيارات الستة وهى 
صفحات الشبكة العنكيوتية؛ إلا إذا أردت البحصث فى مجموعة أخرى من 
المجموعات الست الباقية. 
ربما يتفرد هذا المحرك هنا بنوعين من البحث هما استخدام البحث على 
المجموعة الخامسة ' الملفات الصوتية من نوع 8423" والسادسة " ملفات 


بروتوكول نقل الملفات 13165 717 ", إضافة إلى قدراته فى البحث عن الصور 


ققرت لقنن كالمة قلط اتاد لقطةة از تتتكزقة قة 1ق تقلا 11507717737 133775737755017 -40- 


محركات البحث على الإنترنت للمكتبات ومراكز المطؤنات 


وأفلام الفيديو» وهو ما يمكن أن نشير إليه هنا بأنه محرك يبحث فى جميع أنواع 
أورعية ومصددر المعلومات سواء المقروءة أو المسموعة أو المرئية» الثابتة 
والمتحركة. 
خصائص البحث فى المحرك: 

سبقت الإشارة إلى أن هذا المحرك ينفرد بمجموعة من القدرات اللغوية 
تبدو فى قدرته على التعامل بعدد 49 لغة فى آن واحد أو بشكل منفصلء وهو ما قد 
لا يتوافر فى محركات بحث أخرى على شبكة الإنترنت» وإن كانت قدراته لا 
تقارن هنا بقدرات جوجل اللغوية الذي يتعامل مع 79 لغة. 

يدعم محرك 'فاست أو كل الإنترنت" البحث البسيط والبحث المركب» 
بمعنى أنه يمكنك أن تكتب ما تريد فى مربع البحث 12306 طا0ن:هء5 وسوف يقوم 
المحرك بتنفيذ البحث الخاص بك. 

يتميز المحرك بقدراته القوية فيما يعرف بالبحث المتقدم؛ فهو يقدم مجموعة 
الخيارات التالية: 


1- البحث باللغة أو بشفرة لغوية محددة كالشفرة الموحدة (081006]) 





الفصل الرايع __ 
2- يستخدم المعاملات المنطقية + أو - كالتالي : 
« يجب أن تحتوى الجملة على التالي106©1106 121156 
« من المحتم أن تحتوى الجملة على التالى 106عم1 51011104 
« لايجب أن تحتوى الجملة على الكلمة التالية 204 5101110 
1110 
سواء وردت هذه الكلمة فى عنوان الصفحة أو فى عنوان الموقع أو فى 
النص الكامل للصفحة أو فى عنوان الموقع المضيف أو فى عنوان الوصلة لعنوان 
الموقع. 
إضافة إلى أن الموقع الذي يتم البحث عنه قد يحتوى على ملفات (صور أو 
نصوص ) مدمجة فيه كملفات الصور والصوث والموسيقى والرسوم المتحركة 
والملفات النصية الأخرى من نوع لم مثلا. 
أبضا يمكن تحديد نوع النطاق 15هد:270 ما إذا كان تجارى 020 أو 
تعليمي 4ع أو غيره. وأيضا القارة أو الدولة التى ينتمي إليها هذا النطاق وأيضا 


يمكن البحث باستخدام عنوان 800765 12. 


نط3 طنط نقلة لاقل لقظة737726 قتي 3 شتطةة ةل لل 151 73738771 13717771777 -42- 





محركات البحث على الإنترنت للمكتيات ومراكز المطومات. 


كما يمكن تحديد نوع الشكل والقالب الذي يمكن أن تكون فيه المواقع أو 
المافات المطلوبة» وتواريخ تحديثهاء وحجم الملف المطلوب سواء كان أكبر من 
حجم معين أو أصغر . 

أيضا من الإمكانات الخلابة فى هذا المحرك أنه يمكنك أن تقوم بتحديد 
عمق الصفحة الذي تريدها داخل الموقع؛ وإلى أي مستوى يمكن للمحرك أن يبحث؛ 
فمن المعروف أن صفحات الوب تبنى بشكل هرمي ويتم الربط بينها من خلال 
علاقات محددة هى عناوين الصفحات أو الوصلات التى تقع فيهاء وهذا المستوى 
الهرمي من البناء يمكن من وضع مستوى محدد لكل مجموعة من الصفحات على 
المستويين الأفقي والرأسي. 

أيضا يحدد البحث المتقدم إمكانات البحث فى الصفحات الشخصية فقط 


2615011211 5 


السمات العامة للمحرك: 
سبقت الإشارة إلى القدرات اللغوية لهذا المحرك؛ إضافة أيضا إلى أنه يفرد 


مجموعة من إطارات البحث لكي تقوم بالبحث عن مصادر معينة على شبكة 


الإنترنت كملفات الصور والفيديو وملفات الصوت كملفات 3م21 الصوتية؛ 








الفصل الرابع 


والملفات الإخبارية»؛ وملفات بروتوكول نقل الملفات 117 ( 1546 12116 
[معماممط) . 
نتائج البحث فى المحرك: 
عندما تستخدم البحث بفاست عليك أن تلاحظ دائما أنه يعطيك نتيجة البحث 
مبينا فيها عدد الصفحات التى تحتوى على نفس المصطلح الذي قمت بالبحث عن 
بادئا بعرض أي أخبار قد تم تكشيفها خلال الساعات الماضية تتعلق بالموضوع؛ ثم 
يبدأ بعرض نتائج البحث كالتالي: 
1- الواصلة أو الارتباط للصفحة التى ظهرت كنتيجة 1/710.آ) 
2- مجتزأ من الصفحة ( أول نص فيها على سبيل المثال) 
3- وصف للصفحة 
4- مجال الصفحة (المجال الموضوعي الذي تنتمي إليه الصفحة والتي قام 
فاست بتصنيفها موضوعيا فيه) 


ااانه انلقن تطشن 1 نط3 7177ل نتلقنطة .44 - 





محركات البحث على الإنتزنت للمكتبات ومزاكز المعلومات 


اللكاختي دوسا "مرجمب" :0 حااسدكمء معودم طعا رمم» .اع 108اة 1 | 


دوهي 00 عاد 


لنتيانيةا روعي دميو 
01111 





5115 تإجاناك | العههد دنعف الام 
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لصطامع. جاع بتاع حا لله. 71597 // :مقط 


طرق البحث المستخدمة فى فاست : 

ليس هناك ما يمكن إضافته إلى ما سبق الإشارة إليه» ويمكن الرجوع إلى 
الموقع نفسه للحصول على مزيد من الإجابات عن طرق البحث المستخدمة؛ وإن 
كان يجب أن أشير إلى أن هذه المحركات تفاجئنا كل يوم بطرق بحث جديدة» 


وبالتالي فليس هناك حقيقة نهائية مؤكدة حول طرق البحث. 


7ن 1113231731 . -4.5- 








الفأصل الخامس 
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محرك بحث 
' 19705 " 


الفصل الخامس 





الفصل الخامس 
محرك بحث " :1:00 " 


- محرك البحث 95605-:1 : 
أعداق- 31 امم قفرا رط اع ل انهم ع مامت إمميعام1 ا ودو م م 
2 0 3 
ال كييك للسسييفا - ممصلا برها ف «ابمجاممة “زألا). ب#وصودى 


ع 





مام رةه 
امفارراراه راوع 
000 

0 





كا 


7017/17/13 /لنطخط 
تم إطلاق هذا المحرك للمرة الأولى فى مايو عام 1994؛ وقد قام بتطويره 
كل من د. مايكل مولدين ثم باعه لشركة أمريكا أونلاين عصنلد©0 7302عمتك؛ وفى 
عام 1995 أصبحت لايكوس شركة مساهمة يساهم فيها كل من شركة ©/1© 
وجامعة كارنيجى ميلون» وفى عام 15316 تم وضعها فى البورصة؛» وفى فبراير 


8 قامت شركة الشبكات الأمريكية 15ه2716]7 175.4 بشراء حوالي 661؟ 


7373م 101113375753171 - 4/7- 





محركات البحث على الإنترنت للمكتباك ومزاكز المغلؤمات 


من أسهم لايكوس بقيمة تبلغ 18 بليون دولار» وأصبحت هذه الشركة 
تعرف الآن باسم 7117011 عاناعة1ء نآ ومع إآ/لذدلا. 
يحتوى كشاف هذا المحرك على 38 مليون موقع تقريباء وهو لا يدعم 
تركيبات 21648 128, أو الإطارات» أو خرائط الصورء أو التعليقات داخل صفحة 
31 وهو يوفر مجموعة من وسائل البحث تتفق مع المحركات السابق 
ذكرها. 
ويمكن استخدام وسيلتين أيضا عند البحث في لايكوس: 
«٠‏ البحث مباشرة في قائمة مكونة من أكثر من 21 موضوعا. 
٠‏ استخدام محرك البحث (أو إطار البحث) حيث يوفر فرصة البحث في كل 
الوثائق» أو في مجموعة محددة من المواقع؛ أو في عناوين المواقع فقط. 
وتضم خيارات البحث في أي نوع من المحتويات: مثل البحث عن عناوين» 
أو مؤلفو كتب معينة مع إمكانية شرائها عبر شبكة الإنترنت» أو البحث بهدف 


تحميل برمجيات» أو البحث في الموسيقى (المسموعة)؛ أو البحث في الأخبار» أو 


7 ل 77يبيبيبيبيبيبيبيييييي75ي 2114 


الفصل الخامس 


البحث في الصفحات الشخصية 3865م 120506 2650221 وكذلك البحث في 
الصور والطقس والمؤشرات الاقتصادية...الخ. 
خصائص المحرك: 
يوفر هذا المحرك فرصة تحديد للبحث عن صفحات الويب؛ والأخبار 
وغيرهاء ولكنه بصفة أساسية يحدد البحث فيه فى المجالات الثلاثة التالية: 
1 - صفحات الشبكة العنكبوتية وع28م ماع57 
2- الأخبار 71675 
3- النسوق ع12م م510 
خصائص البحث فى المحرك: 
يتعامل هذا المحرك مع 85 لغة منها العربية وبذلك فهو يعد أقوى 
المحركات المتاحة بلغات مختلفة» وهو يستعمل نفس أسلوب محرك " كل صفحات 
الإنترنت" فهو فى البحث المتقدم يمكنك من البحث بالأساليب الثلاثة التالية: 
. يجب أن تحتوى الجملة على التالي126106 1820546 


5. من المحتم أن تحتوى الجملة على التالى 106اآعصة 5101110 





-49- 





محركات البحث على الإنترئت للمكتبات ومراكز المعلومات 


». لا يجب أن تحتوى الجملة على الكلمة التاليةع12©100 204 51101110 


سواء وردت هذه الكلمة فى نص الصفحة» أو فى عنوان الصفحة أو فى 
عنوان الموقع أو فى وصلة لعنوان الموقع. 
كما أنه يمكن أيضا من استبعاد مواقع معينة حيث يمكنك ذكر اسم الموقع 
ونطاقه» أو تضمين مواقع معينة يمكنك البحث فيها مباشرة. . 
كما أنه يوفر وسيلة لتنقيح نتائج البحث باستبعاد المواقع التى تحتوى على 
صفحات خارجة بدرجات محددة من التنقيح» كن يقوم المحرك بالاستبعاد الكلى 
لهذه المواقع» أو تركها كما هى» أو اختيار بعضها والاحتفاظ به فى نتائج البحث. . 
السمات العامة للمحرك: 
يتمتع المحرك بميزتين أساسيتين: 
1- البحث فى مواقع محددة أو استبعاد مواقع غير مرغوب البحث فيها. 
2- تنقيح الصفحات التى قد تحتوى على نتائج تعتبر خارجة عن إطار العرف 


والتقاليد والدين. 


نقاقاةظطة :15733137333 -50- 





الفصل الخامس 





لكنه يعتبر محركا تجاريا من الأساس لأنه يوفر وسيلة أساسية فيه للتسوق 
عبر الإنترنت. 
نتائج البحث فى المحرك: 

عندما تستخدم البحث لايكوس عليك أن تلاحظ دائما أنه يعطيك نتيجة 
البحث مبينا فيها عدد الصفحات التى تحتوى على نفس المصطلح الذي قمت بالبحث 
عنهء بادئا بعرض أي أخبار قد تم تكشيفها خلال الساعات الماضية تتعلق 
بالموضوع.؛ ثم يبدأ بعرض نتائج البحث كالتالي: 

1- الواصلة أو الارتباط للصفحة التى ظهرت كنتيجة ©1تذا) 


2- مجتزأ من الصفحة ( أول نص فيها على سبيل المثال) 


3- عنوان الصفحة 20072655 
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محركات البحث على الإنترنت للمكتبات ومزاكز المعلوفات 
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الفصل السادس 


محرك بحث 


" 1:21 ' 


القضل السنادس 





الفصل السادس 
محرك بحث " 122116 " 

- محرك البحث إكزايت 122166 : ٠ش‏ 
يحتوي كشاف محرك البحث د الست على 30 مليون موقع 
تقريباء وغالبا ما يبحث فى المواقع التى تحتوى على صفحة واحدة؛ وهو لا يدعم 
تركيبات ع72 246:2 أو الإطارات أو خرائط الصورء أو التعليقات داخل صفحة 
1]. كما أنه يقدم مجموعة جيدة من أدوات البحث والتجول عبر الإنترنت. 
وتحتوي قائمة البحث على 18 رأس موضوع يمكن البحث من خلالها مباشرة. 
ويمكن القول بأن البحث في مثل هذه القوائم عادة ما يكون مقيدا بنتائج محددة سلفا. 
ويقول مؤسسو محرك 80116 على موقعهم على الإنترنت " بأنه محرك بحث 


مبني بطريقة منهجية ثورية للبحث على الإنترنت؛ والحصول على نتائج يتوقعها 





- 51-0 





محركات البحث على الإنترنت للمكتبات ومراكز المعلؤمات 














ل#دتملم : سي 
0 صلا طم مسيم سن جع وم || 
5-8 © « ل - فاك ١ك‏ | ممق «مسسمارق_ مدق إل 





عم 1 7 
)م قوالزدمافا زج + ممما جا - امنمووع ول - ممم س9 [0 م2 50 








ها طلععقه ك مهملظ مللعية. عع رالا 
ومامنام © ب/وماع م01 © امنا © 0 

1 ,قال بكصرم»7 را - كعرسعق‎ 0١ 
مسو :0 راد رقن .للف ليل‎ 


6س«ولا ,0/166 «دة مه ٠‏ ووإنافقة رقا 


٠‏ علمقاسماء 2 عممده منطلنا © عمو قسوالمنا 2 وما ,وودنادنا - لكلل 
: طاداة ماما رعفااة 6غم0 - سولك نا 
ود 51,000,004 لطللالا 10 لرامه ير وادعة رمعناما - لمعلله لئالا 


مناعك مملشع: زعذتب عه بالا 
وعلط لعميه 


مومهطء ‏ معانه ١‏ أومسرع 
603قمرة 
تقو 3241مية 
202 







اا سل 
أقاءتجهما 1050 قم 


0 


أنثا بعماوسه امه 
متعمس ٠‏ سمح تعفطا 
ممت عفان ماج عقا 
معدم 30 اتدما بد العامة قاد 


عت . 7717/17 // خط 
خصائص المحرك: 
يقوم محرك إكزايت بالبحث فى أربعة أنواع من مصادر المعلومات على 
شبكة الإنترنت هى: 
1 - صفحات الشبكة العنكبوتية وعع3م (اع57 
2- الصور 5210405 
3- دليل إكزايت '1017ع116آ1 


4- الأخبار 71675 


2135772:5777391773223 77777 113717773777 قط لظ -55- 











الفصل السادس 
خصائص البحث فى المحرك: 

قد لا تبدو أي هناك أي مشاكل للكثير منا الآن فى البحث عن الأخبار على 
محركات البحثء لكن يظل لكل محرك إمكاناته التى ينفرد بهاء ففي هذا المحرك 
يمكنك كتابة الموضوع الإخباري الذي تريده» على أن تختار أسلوب البحث فى 
المعلومات الإخبارية. 

أما بالنسبة للبحث فى الصور فهو لا يختلف كثيرا عن البحث فى الأخبار» 
يكفى كتابة الموضوع المطلوب البحث عن صور له ويسبق ذلك تحديد أسلوب 
البحث فى الصور. 

وبالنسبة للبحث فى دليل إكزايت؛: فيجب أن تكون على معرفة كافية وتامة بما 

تقوم بالبحث عنه وذلك فى القائمة الشجرية للموضوعات 1011661501 وهو دليل 
بمجموعة من الموضوعات المختارة من قبل العاملين فى المحرك يمكن الاختيار 
منها والتنقل من موضوع آخر فيها بشكل هرميء بمعنى أن تقوم بالبحث فى كل 


الموضوعات المرتبطة بالموضوع الرئيسي الذي ترى أنه قد يحتوى على 


الموضوع الذي تريد البحث عنه» وقد يوضح ذلك المثال التالي: 





ا 





محركات البحث على الإنترنت للمكتبات ومراكز المعلومات 


٠١ 500115 << 1 

لمععذم < 1لدطغ1700 < 15زممه ٠‏ 
تععع50 < 1005211 < 0115م 5 ٠١‏ 
الو0 < عناعوت < 520115 ٠‏ 
٠ 520115 < 122287 << 1‏ 

مث < 10060911 < 115مم5 ٠‏ 
ةمون < الوطغأه0ه1 < 15يرمم5 ٠١‏ 
آلةوغه0" < 15زوم5 < عستمم550 ٠‏ 


حم رم إن اكد آن 06 ل+٠‏ 060 


فنظرة واحدة على هذه الطرق من البحث يمكن أن تدلنا جميعا على 
المقصود من هذه الوسيلة فى البحث إلا إذا كنت تبحث عن كرة القدم كرياضة 
فيمكنك أن تبحث عنها تحث الموضوع الرئيسي (رياضة)» وإذا كنت تبحث شراء 
كرة قدم فيمكن أن تبحث عنها فى الموضوع الرئيسي (التسوق)» وإذا كنت تبحث 
عن الحوادث الرياضية الغريبة فى مجال كرة القدم فإن النموذج الخامس يبين لنا 
ذلك (رقم 5 فى القائمة السابقة) وهكذا. 

يستخدم اكزايت أيضا المعامل المنطقي البوليانى 'و" 2110 ويمكنك 


استخدامها فى شكلها اللغوي كحروف أو استخدامها على شكلها الرمزي كعلامة +, 


537071701 :757075577572777 ةلتق نقنةنلاتقنا -537- 





الفصل السادسن 





وكذلك استخدام حرف أو /09 للتخيير بين موضوعين أو مصطلحين كذلك يستخدم 
اكزايت المعامل البوليانى ليس 01/! مثل 
الريحان ليس الياسمين 

بمعنى أنك تستبعد الموضوع الثاني ولا تريد ظهوره فى نتائج البحثء بينما 
تريد لنتائج البحث كلها أن تحتوى على الريحان فقط. 
السمات العامة للمحرك: 

يتمتع هذا المحرك بمجموعة من الميزات؛ مثل البحث فى الصور 
والأخبارء لكنه يقدم مجموعة كبيرة من الخدمات الأخرى حيث يعمل كبوابة 
81 ويقدم مجموعة كبيرة من الخدمات الاقتصادية والاجتماعية يمكنك 
نتائج البحث فى المحرك: 

يوفر إكزايت أمامك ثلاث قطع من المعلومات ففي كل نتيجة لموقع يتفق 
مع ما قمت بالبحث عنه : 


1. الواصلة أو الارتباط للصفحة التى ظهرت كنتيجة 51ذآ) 


يت -58- 


محركات البحث على الإنترنت للمكتيات ومراكز المعطومات 





2. مجتزأ من الصفحة ( أول نص فيها على سبيل المثال) 


3. عنوان الصفحة ووع2001 







إتدلقل 
لني 


نمف رط لحلا رفت يعجواوت لعجت امه دوه كلاه - ع 4ع - دعاروع! 8مك لكا لز 





8-©# د 


عض | موت[ 67الاسع سيط 


قسعمتع لا ٠‏ تمسعقتك سفسع ‏ 5:7) ومثلامها ناهر ويم 


مع ما ةلامع عم 
مامه ممه 00د 05دها #ودواودم 60816014 ٠‏ 9212للهلا * 


لت 88/1959 2060| [ دوت مده أت هل / مااع لت #كق نام 
2 عم عم موي مق 
تل 


] * لعجا * نور + لوول معط «لالان4ا٠ ١‏ ااقاروويله 0ب * لوم و16 





انان عممس يوه هذا ما الا ,لاه /9000 لهك ها تراص ممح دده طاا 1 60 ب 
- #عهام 0276 امه عاروس عا ع2 





+0 
لسلسم 


عوتدعاه مط له عمكودمسلة. 
لممم دنهم د اهل مثا كماهه عمدة امه لويخ مر 36 20 مضا مز ع مسج ونا اللا قي 10 10102 13011 
."ثاالما كهابه! وجنشة إن" أ0 مدناء هلام جنات هذ #طنىىما 











لمسطعرممط)//:مخط 


وهو يقوم بترقيم النتائج فى نفس الوقتء لكنه لا يوفر أي معلومات عن 


العدد الإجمالي للنتائج الذي ظهر. 


3ق 371727 نم7 اتققة 1513:338‏ -590- 











الفصل السابع 


محرك بحث 
' 4135159 " 


الفضل السابع 


الفصل السابع 
محرك بحث " 14و 1م41 " 


- محرك البحث 416891518 : 
خصائص البحث: 
يعد ألطافيستا من أشهر محركات البحث في العالم لمستخدمي شبكة 


الإنترنت حيث أنه يوفر مواقع ومعلومات أكثر اتصالا بموضوع البحث - علي حد 


وصف الموقع - بسرعة وكفاءة» وينعكس ذلك على نتائج البحث التي تتر 


اوح ما 


بين صفحات الوب»ء وملفات وسائط متعددة(صور/ صوت/ مقاطع فيديو)؛ مواقع 
تسوقء أخبارء بالإضافة إلى أنه يوفر خدمة ترجمة مجانية لنتائج البحث بأكثر من 


لغة. ويتميز محرك بحث 218171518 بتكنولوجيا عالية الأداء لخدمات 
النص الكامل. 


العم 7 
: ميا 6لم3 م 

عاد © ين ل ١‏ هاف -ك ف ممه ممه مدق إل ره عسي 

د ل جه ماترهاه ممم لوا (19]| - 0 


|« [ل[صصاص]. مايه مس ون مس الكشمةة لهس سس 7د 









6 دكت 


وما بومعمام متا ماسم موصم مخز 
نعل [- ومسو رمم 


حنبا سلة0 /#(مماسيت ما معد ملكا وإمايه بسمامد رجاهم 8 





1 
كُ 











قم 











معهاصاهعاتهالا عه نمه 6ه طهلا د وبالا واده7 
مواعو» مه طمبنا وما رومع اقلفومر1 
وماوما؟ بالا 8621 مط عسويدن ممل لا دوماع وومير 
1 50 ملي موده 60 
لم0 وما ويه 1 . 8 

ا 3 ما عام مودت ماطولا 
مادم مما ومادو ة مامدمموم ممع مم5 امم 
مندم رهام ...مآ وضزاء0 و عقوم ة ومسعام له ااعبوه 

ممه اوم مين 

عات ادوع ومانية << دوا لازماء 6ا0 
نمم 607/06 معيو مهمه ومهلا»116 0 
011 
ممراع يدها وها عا اما 
وما سه" وماادة مسومل عطملطعه1, وماملاو ةم قمع امط ط امهم 





تقح لمتحم لتقت دوجس لتسسسه ه816 | 


أحجح» .هاه تقالة. 771717 // :ما 


721373553ق تلن م3777 نقلةاقناقفتلاتظقة ‏ -61- 














محركات: البخث على الإنتزنت للمكتبات ومراكز المعلوماث 


خصائص البحث فى المحرك: 

يمكن استخدام وسيلتين للبحث في هذا المحرك هما: 

1. محرك البحث الذي يوفر طريقة للبحث في لغات معينة على الشبكة 
العنكبوتية لأكثر من 25 لغة منها الصينية والسويدية وغيرهما. ويتميز 
هذا المحرك بإمكانية البحث المباشر بجمل طبيعية؛ بمعنى عدم أهمية 
إسقاط حسروف الوقف وغيرهاء كما أنه يعمل بأساليب البتر السابقة 
واللاحقة 

2. من خلال قائمة البحث الموضوعية أو المجالات الرئيسية للبحث والتي 
تبلغ 14 مجالا رئيسيا. 
كما تتوافر خدمات إخبارية مباشرة من خلال العناوين الإخبارية التي 

يوفرها مباشرة أمام المستخدم. 
السمات العامة للمحرك: 

ويمكن الإشارة أيضا بأن الشركة المالكة لهذا المحرك تشكو من قيام بعض 

المستخدمين بوضع واصفات فى صفحاتهم لا تعبر عن ما يحتويه مواقعهم؛ مما 


يؤثر على عملية الاسترجاع؛ ويقود إلى ظهور نتائج لا تتفق مع استراتيجيات 
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الفضل السابع 





البحث التى تم استخدامها!!)» أو قيام بعض المواقع بمضاعفة عدد نفس الصفحات 
فى الموقع؛ أو قيام بعض المواقع بإنتاج بعض الصفحات بشكل آلي على الرغم من 
عدم وجود أي محتويات بهذه الصفحات» مما يدفع المستخدم للنقر فى هذه 
الصفحات للولوج لصفحات أخرىء أو وجود صفحات الهدف منها فقط وضع بعض 
الروابط التى تدفع المستخدم للنقر فيها للولوج لصفحات أخرى. ويعتبر هذا المحرك 
ثاني أكبر محرك على الإنترنت. 


نتائج البحث فى المحرك: 


دلقم 








عم صعمه دنا سم مودم “كملا 8أ5آب/له اا 
ا ا ل ا ووو 


ياه به شدمة مور سممة ها ماد هت منتفا:ه هلهالامالة لاا اعتمم مسسمير مملامة م0 


اا جا 





لجبممسمر ممياريت 





0ك 
ا انيد ووز 


ذا م5 اهبر ,ره وميه مامد ,ها مجمل دمتانم 5 بميه طلا #تمة إطوار /مودموادوة نال 04] ممع مولا 
الرققة ٠‏ معماماء انهم مجه وو امي هذا 1ه با ومالمها #فير امم ممماوم 


7 ممتوط مل ا سمكتسساية. 
*"" | ويه لهذا ومليمد ممسعمتك فجة طعادب رمطا عه بزماعنفمز صلق قط مذ ومصهه وذط فاص ادوع 0 601 و منموع 
.40ل قمفها! ولط ادل أه جمناء ملاوع به 6 وطامعوطه3 بجوطا ١‏ وطامدفم امجموتهم م 





ع شسعمطلمسسيية. 
ابوب هذا لصيمية صهتا وص لمم جمر ملم قمد عتدومء له ممااع لامع طمعميط ‏ قافقة كن سوه الا رفم 
جم يعمد ب حم وممو صلق 
أت | «3 »مر ندم صم »م | كمطلك 1 1 سستممرة هما 
يلا لداا 1-1 


شكل صفحة نتيجة البحث على ألطافيستا 








اا اي 00 


لتطامع .اك ا تتفكلة./717ا/لصاخط 


ان لكمالخ :متعموندوط مع1] ,10 لدترمانا؟ عمتوم8 طومرهوة 27 
حلمغطهادلا_مأله لاع ة/تدامء. ودع بتاع طارمه//:مناط> عن 


5ر518 312317373772373 7772:1537251731 ةن 707731751343727 اقنافااقلاة ‏ -63- 














محركات البحث على الإنترنت: للمكتبات ومزاكز المغلؤمات 


يعرض هذا المحرك نتائج البحث بشكل بسيط؛ لكنه يضيف مع كل موقع 
يعرضه كنتيجة عنصرينء هما الصفحات المتشابهة مع الصفحة التى تظهر كنتيجة 
أو ذات العلاقة بهاء وإمكانية الترجمة المباشرة للصفحة التى تظهر كنتيجة. 
بانتهائنا من استعراض هذه المحركات الخمس يمكننا أن ننتقل الآن إلى 
تجربتنا المتعلقة بالمقارنة معمليا بين هذه المحركات. 
قياس أداء المحركات المختارة : 
تم إجراء بعض البحوث من خلال استخدام إطار البحث :860 /0161 في 
المحركات الستة المختارة لقياس مجموعة من الاحتمالات التي يمكن أن تجيب على 
الأسئلة والملاحظات التي أثرناها أثناء مناقشتنا لقدرات كل محرك حيث قمنا 
بإلقاء ثلاثتة أسئلة على كل محرك بحثء الأول باستخدام كلمة مفردة؛ والثاني 
باستخدام تركيب بولياني» والثالث باستخدام اللغة الطبيعية» وهذه المصطلحات هى 
كالتالي: 
1- المصطلح الأول: (3ة1طذ.آ (مكتبة) 
2- المصطلح الثاني: 115:27 1(181631(مكتبة رقمية) 


3- المصطلح الثالث: 5مناء0116© ع020ع18162 10121181 (مجموعة مراجع 


رقمية) 








القصل السابع 





وذلك بهدف قياسء» وتفييم مجموعة من الخصائص لكل محرك بحث على 
حدىء ثم مقارنتها ببعضها البعض. إضافة إلى استخدام ساعة ميقاتية لإحصاء 
المدى الزمني بين تلقي الاستفسار والإجابة عليه. وكانت النتائج كالتالي : 

جدول(1) عدد المواقع والصفحات وزمن البحث_لثلاثة أبحاث على 
المحركات الستة المختارة 





















.. المحرك 1 
كتتةنتطار1 0 
المصطلح اإتةناتطار1 
000 العدد 3 ]| 1.191.725 
طون الزمن كث 7آث 
العدد 0 | 1.400.000 
: الزمن 
60081 المرصود 14 ث #2.0ث 
الزمن الذى 66 ث 0 ث 
حدده الموقع 
العدد 0 12,210 
1615م 
الزمن 6ك ث كث 
العدد 02 ( 41785 
1 0 
الزمن 8ةث ثْْ 
129 
10 
6ل 1لى العدد 4 | 1.164.324 
جاع 3 ث 
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1061 
دوتاء»0116 6 


401 ة200ظ2 


وث 
2*”0 


0مةث 
0,72 


2.0 
7؟ث 


411720 0105 








المجفوع 


12. 9 
32 


8 
0 ه232 





دَث 
158 


12*60 
9اث 
1.12 





2+6 
7ث 
0 ه6هض 12 


8./ث 
0,52 


2[0ء[ك 


3 
35064 
2 
6ت 
202509 
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محزكات البحث على الإنترنت:للمكتبات ومراكز المعلؤمات 


بناء على هذا الجدول يتضح أن محرك 1765 776 [4/1هو صاحب أقل 
0 بحثي بين المحركات الستة» بينما يحتل 411615/4 المرتبة الأولى فى عدد 
الصفحات الناتجة عن البحث. ويمكن الإشارة إلى أن 00816© يضع زمن البحث 
فى مقدمة نتائج البحث الذي قام به والاختلاف بين الزمنيين فى البحث ناتج عن 
سرعات النقل للبيانات؛ وسرعة المعالج» وزمن التحميل» إضافة إلى أن زمن 
البحث الذي يذكره هذا المحرك هو زمن البحث فى قاعدة بياناته. 


جدول (2) قياس الواقعات العشر الأولى لكل محرك وفقا لدولة المنشأ / أو لجنسية الموقع 
0 - كلمة مفردة) 7تدهدطانآ 








م | المحرك / الدول التي تنتمي أمريكا ‏ | بريطانيا: [. استزاليا 0 المجموع 
|0030 لقنو 3 

1 غاعنا سعطمولة | 10 - - | 10 

2 عاع600 7 1 53 ا 8 

3 عانه8 |[ 10 5 - | 10 

4 1158م | 8 3< |1 |10 
5 وس عط الث | 9 1 - | 10 
|6 .]| 195 | 10 - - 10 

+ | المجمو 54 3 1 58 











يلاحظ من جدول(2) أيضا سيطرة المواقع الأمريكية بنسبة 993.1 ذ 
افع ثم 


بريطانيا بنسبة 905.1 ثم استراليا بنسبة 601.8 


لقا[ طلقا لانالةاة قاقز ةللا ةنا قل 317737313 لتقف تل | -66- 



































الفصل السايع 





جدول (3) قياس الواقعات العشر الأولى لكل محرك وفقا لنوع الموقع 
(البحث عن كلمة مفردة)توتدهدطئ.1 


تت 


0 


م المحرك 


تكله | 2 | 7 8 0 - 10 


10 ّ 1 1 5 3 |] 05 





بر 


عالعة | 1 8 1 2 1 10 
2< 10 





2 
عاع000 | 5 2 .1-0 2 5 10 
خاع ةلتع 2و8 | 2 1 2 2 3 10 
1 


المجموع 7|705 


5 


2 
3 
4 اعمج عط للك | 3 4 1 
5 
6 


























60 4 


يلاحظ بناء على جدول (3) أن مواقع الشركات تسيطر بنسبة 045؟ من إجمالي 
عدد المواقع عند البحث بكلمة واحدة مفردة» تليها المواقع التعليمية التابعة للجامعات 
والكليات والمدارس بنسبة 9925 ثم المواقع الحكومية» ومواقع المنظمات بنسب 


متساوية 9011.6. 


سست *. تلللة3ةةقنةاقاتاقنا ‏ -677- 





























محركات البحث على الإنتزنت للمكتبات ومراكز المعلومات 





جدول (4) قياس الواقعات العشر الأولى لكل محرك وفقا لدولة المنشأ / أو 





















لجنسية الموقع 
(البحث عن كلمتين)تإده*دطذ! 10181421 
المحرك / الدولة | أمريكا | إنجلترا | المانيا | استراليا | كندا | نيوزيلندا. | مجموع 
0 تت ] ا 
1 لك | 10 2 2 2 ا 7 10 
و 5م16 | 10 0 3 3 5 2 10 
0 
1 3 عع | 10 35 2 3 هن 5 10 
8 طهبوء< تتم | 10 ]| - | - ]| - |-[| - 10 
0 1 علهممة | و | - ١‏ - | - |-| 1 |10 
6 .| غطعنتسعطيه]ة | 9 5 1 ل 0 10 
1 
| المجموع 58 5 1 000 1 60 




















فى الجدول (4) تحتل أمريكا أيضا نفس العدد من المواقع مثلما هو الحال فى 
الجدول (2) وإن كانت كل من ألمانيا ونيوزيلندا تظهران فى الصورة ولكن بشكل 


3331ل 3ن ةن 05 انتانق اتنا 313213771377777 8-١‏ 6- 
































الفصل السابع 





جدول (5) قياس الواقعات العشر الأولى لكل محرك وفقا لنوع الموقع 


م المحرك / نوع 
الموقع 


1 801 
غخطع ا 
عاع600 
8 
611 
مع عط 1أف 


آيع«| دي| | صضس| جه 


15 
المجموع 





10 





6000 





0 0 
؟وع | وده 2١‏ اله 0 
01مع ةر 

1 1 1 10 
تحبا 

8 - 3 0 3 
10 1 4 1 

1 
10 1 - 6 
1 

2 ا 6 1 10 
2 ]21 : 1 10 

58 4 | 16| 15 











(البحث عن كلمتين) 18177طئآ 10181121 











يلاحظ من جدول (5) تواجد مواقع المنظمات (ع05.) أولا وبنسبة 9927.6 ثم 
المواقع الحكومية (07ع.) بنسبة 9625.9 ثم المواقع التعليمية (نال©.) بنسبة024.1؟ 
ثم مواقع الشركات بنسبة 9615.5 


املاس نم77 ةن 737 ةلاق :تلتق .-69- 



































محركات البحث على الإنترئت للمكتبات ومزاكز المعلومات 


جدول (6) قياس الواقعات العشر الأولى لكل محرك وفقا لدولة المنشأ / أو جنسية 
الموقع 
(البحث عن جملة) دمناء»0011) ععمدعنء1ع 8 لمانواط 














م | المحراك / الدولة | أمريكا | هولندا | إنجلثرا | فرنسا |. استراليا. | نيوزيلندا | كندا | كرواتيا | المجموع 
3 _موتكضله | 10 | - | - |[ - | - 2 كان 12 م1 ) 
3 005 ]| 9 9 5 5 1 5 0 مه 10 
3 عع | وا - |1 | - نا المت 10 
4 طعبوعط الث | 9 | - 2 3 1 3 م 9 10 
5 ماع00 | 10 3 0 6 0 2 0 3 10 
6 غطع تلصسعطه!8 | 4 1 1 1 2 1 10 
المجموع | 51 | 1 | 1 |1 3 | 11 60 
































يلاحظ أيضا من واقع هذا الجدول (6)سيطرة مواقع الولايات المتحدة الأمريكية 
بنسبة ساحقة تصل إلى 685؟ من إجمالي عدد المواقع التى عرضها البحث تليها 
استراليا بنسبة 65؟ ثم نيوزيلندا. 


الاللاةالطقطاالتقل51733 1ن 7ق 03117717 لقن 011077573517277 اقلق 7ق 31 0117 -0له 





























الفصل السابع 


جدول (7) قياس الواقعات العشر الأولى لكل محرك وفقا لنوع الموقع 
(البحث عن جملة)ددم3اء00116) #إندوندطذا لداتع 1م 
م | المحرك / الصفة 16 عسوم 0000 | مجموع 
101 ْ 






























|1 | 1 | 2 
1 5 | 7 3 - 10 
3 عأاعع8 | 2 1 7 - 10 

007 

4 ماء7 عط الى | 2 ا - 6 - 10 
5 عاع600 | 4 0 | 5 1 10 
6 | غطاع1[تتعطتيولة | 3 3 | 2 2 10 
المجموع | 20 | 7 28 | 3 | 66 


فيما يتعلق بالبحث عن جملة:؛ فقد كانت نتائج البحث بالنسبة لأنواع المواقع (وفقا 
لجدول 7)ظهور مواقع المنظمات الدولية والإقليمية وغيرها من المنظمات غير 
الحكومية وجمعيات النفع العام (0186) فى مقدمة أنواع المواقع بنسبة تبلغ 
056 دريها المواقع التعليمية ([851(1) بنسبة 9033.3 ثم المواقع التجارية بعد ذلك» 
وقد يشير ذلك إلى أهمية استخدام الجمل المصاغة بشكل فعال للابتعاد عن المواقع 


التجارية ومواقع الشركات وغيرها. 


153333 تن ةن 11772577773237 ةلط ةلق طقن -71- 


























محركات البحث غلى الإنترنت للمكتبات ومراكز المعلومات 





نتائج البحث المقارن بين المحركات الست : 
قمنا بقياس تكرارية المواقع التي ظهرت كنتيجة للبحث» كما قمنا أيضاً 
بقياس ترتيب هذه المواقع في المحركات الستة؛ وذلك بهدف الإجابة على سؤال 
محدد هو لماذا تظهر هذه المواقع بالذات في هذه المحركات عند البحث عن 
مصطلح معين؟ وما هو مدى التشابه والاختلاف بين هذه المحركات؟ 
وربما ينبغي الإشارة إلى أن المحركات تعتمد في تكشيفها للمواقع على 
عنصرين: 
1- العنصر الأول وهو المصطلحات التي وضعها الموقع في صفحة النص 
الفائق 2112/1 والتي توضع في تركيبة داخلية في الصفحة تسمى 7/162 
8. هذه التركيبة تسمح بوضع مجموعة من المصطلحات التي تعبر عن 
المحتوى الموضوعي والنوعي للموقع؛ فعلى سبيل المثال عند الرغبة في 


وضع مصطلحات لموقع مكتبة عامة فإن هذه التركيبة تأخذ الشكل التالي: 


نك خط ةزرمء ,كمسصمط1 روععتوهد قصهة كصقتاء»1امء رععدوم 


ل 2 2 2 2 ”07 رضيام 


الفصبل السابع 


هذه التركيبة تسمح لمحركات البحث باستخلاص الكلمات المفتاحية التي 
أشارت إليها الصفحة الأولى 0386 1105036 لمكتبة الكونجرس. 

2- العنصر الثاني وهو المصطلحات التي قام محرك البحث باستخلاصها من 
الصفحة الأولى أو غيرها من الصفحات؛ وكما سبقت الإشارة فإن قدرات 
محركات البحث تختلف من محرك إلى آخرء فقد يقوم محرك باستخلاص 
الكلمات المفتاحية من الصفحة الأولى فقطء وقد يقوم محرك آخر 
باستخلاص الكلمات المفتاحية من أكثر من صفحة. 
إلا أن هناك ملاحظة عامة على العديد من المحركات أنها تقوم فى بعض 

الأحيان بوضع نتائج لمواقع - يلاحظ عليها أنها- قد لا تحتوى على المصطلح 
المبحوث عنه؛ وإنما قد تكون هذه المواقع أقرب فى مفهومها وموضوعاتها 
للمصطلح» وهنا تبرز قضية هامة.. ماهى الأدوات والسبل التى سلكتها المحركات 
لوضع هذه المواقع فى نتيجة البحث؟ وهذه القضية تحتاج لبحث أشمل وإن كانت 


هناك بعض الإجابات فى الأدب المنشور فى المجال. . 


لل 7ا77ا7الاااساا77 قلطت اطاط سق نط ل لط ل 150101170011 -13- 





محركات البحث على الإنتزنت للمكتبات ومراكز المعلونات 


جدول (8) المواقع المتشابهة والمختلفة والمكررة كنتيجة للبحث عن 





المحرك 


8.1 311 
6 2 


3 عاع90600 


6 1 لم 
. | المجموع 








تشير إحصائيات الجدول (8) إلى : 


4 المآ 1 
2 ب 
5 طعنرعط لأف 3 5700 





مصطلسح (1151893) في المحركات الستة 
7 71 





المواقع المتشابهة في | المواقغ المختلفة. عن 

المحركات الأخرى المحزكات الأخرى 
1 

4* | 6 590 
8 0 2 00 
90 9 90 
7 4و 
9 0؟ 1 90 
25 011 35 | 51]60.3 











عدد المواقع المكررة 
في نفس البحث 





1- أن محرك 6اع11ده:210 لم تتشابه نتائجه مع أي محرك آخر وبنسبة 


2100 يليه محرك لايكوس بنسبة 2000 ثم محرك م 16 311 بنسبة 


0 شم محرك ع]زه:8 بنسبة 97660. ويمكن إرجاع ذلك إلى أن أغلب 


المحركات التي تشابهت نتائجها تعتمد في عرض نتائجها على الكلمات 


المفتاحية والواصفات التي وردت في تركيبة 188 216428 في الصفحة الأولى 


لكل موقعء؛ إضافة إلى إمكانية أن نقوم بإحصاء عدد مرات تكرار الكلمة 


نط3 لط 1711م طت لا طق نظ ةقلق ةب قله ةا -.1/74- 
































الفضل السايع 


المبحوث عنها في بقية الصفحة أو. الصفحات الأخرى التي قامت بعرضها. 
وفيما يتعلق بمحركي 110111611111816 و1.787005 فإنهما يحتمل أنهما يعتمدان 
في عرض نتائجهما على وجود نوع من التكشيف اليدوي(!) أو شبه اليدوي 
للمواقع.؛ أو أنهما قد يعتمدان على عدد تكرارات الكلمة في الموقع؛ وبالتالي 
فإن ذلك لا يسمح بظهور نفس المواقع التي ظهرت كنتائج في المحركات 
الأخرى؛ إضافة إلى أنه عادة ما تقوم المحركات بوضع سياسة لعرض نتائج 
بحثهاء قد تعتمد على عرض نتائج دولة معينة في البداية» أو مواقع بعينها- 
وفقا للسياسة الإعلانية في المحرك - مما يحد من عرض مواقع قد تكون في 
غاية الأهمية بالنسبة للمستفيد. أو قد تلجأ بعض المحركات لاعتماد أسبقية 
تاريخ إنشاء الموقع فى الترتيب» وهنا يبرز السؤال» هل يتدخل تاريخ إنشاء 


الموقع فى تحديد ترثيبه فى قائمة نتائج البحث على أي محرك على شبكة 


(1) تشبر دراسة تمت فى جامعة البانى بالولايات المتحدة إلى أن محرك غطع 1 1مئءط):ه210 يستخدم نوعا من الكشافات 
التى يتم معالجتها بشكل يدوىء إضافة إلى تكرار نفس النتائج فى المحركات الأخرىء وإلى أن محرك عاع800 
يعتمد على استخراج نتائجه بناء على سلوك المستفيدين مع النتائج التى تعرض عليهم. راجع فى ذلك: 

.لم2 لمة لعتعتاع!] .لإموطلة أه زازع الملا ,طعبزز عط مه علتطععوء5 دم تنمرعمع0 0رزمعع5 


< اط لممعع داع معام تسا . بزمدثاله. تقبط نا//نصغطا > اتنا .15/9/2001 





تملا -75- 





محركات البحث على الإنتزنت للمكتبات ومزاكز المعلومات 





الإنترنت!؟! وقد يحتاج هذا السؤال عند الإجابة عليه إلى مزيد من الدراسات 
والأبحاث لإثبات مدى صحته أو عدم صحته. 
ورغم ذلك فمن تحليل بنية الصفحة الأولى في المواقع التي ظهرت نتيجة 
للبحث؛ وجد أنها جميعاً تحتوي على تركيبة 188 31612؛ ولكن عند بحث 
المحركات نفسها وجد أن محرك 000816 لم يعتمد على هذه التركيبة في 
استخلاص نتائجه فقط على الرغم من تشابه نتائجه بنسبة عالية بلغت 9680 مع 

المحركات الأخرى. 

2- يلاحظ أيضاً أن محرك 41:80715]8. تكررت نتائجه في نفس البحث بنسبة 
عالية. فقط ظهر موقع مكتبة الكونجرس 4 مرات في نفس البحث فيما ظهر 
موقع المكتبة الطبية الأمبركية مرتين في نفس البحث؛ ومعنى ذلك أن ستة 
مواقع فقط هى التي احتوتها النتيجة» وليس عشرة مواقع؛ وربما يبرر ذلك 
النتائج الكبيرة التي ظهرت في عدد المواقع لهذا المحرك؛: أيضا يلاحظ هنا 


نوع من الحشو فى قائمة النتائج وهو ما قد يفسر عدد النتائج الكبير الذي 


يخرج بها هذا المحرك. 





10- 





الفصل السابع 5 

3- كذلك ظهر موقع مكتبة الكونجرس كأول موقع في محركات ثلاثة هى محرك 
اع ع1 1آى ومحرك 18:16 ومحرك ع1ع000 مما يشير إلى أهمية هذا 
الموقع بالنسبة للمحركات الثلاثة؛ مما قد يعني من ناحية أخرى قيام هذه 
المحركات بعرض نتائج المواقفع الأميركية أولآء أو أنها تعتبر مكتبة 
الكونجرس الأميركية تستحق أن تعرض أولاء أو أن هناك سياسة إعلامية؛ أو 
إعلانية تتعلق بهذه المكتبة في المحركات الثلاثة. 

4- احتلت بعض المواقع الصدارة الأولى في المحركات التي تم البحث فيها وهي 
على التوالي مكتبة الكونجرس حيث ظهرت سبع مرات في أربع محركات» 
والمكتبة الطبية الوطنية ظهرت أربع مرات في ثلاثة محركات؛ ومكتبة 
الإنترنت العامة والمكتبة البريطانية ظهرت ثلاث مرات في ثلاثة محركاث. 

ويبين جدول (9) ترتيب المواقع التي ظهرت كنتائج لهذا البحث وفق عدد النقاط 


التي حصل عليها كل موقع في نتائج البحث 7). 


”تم وضع نظام لحصول كل موقع على عدد معين من النقاط وفق الآتي : 
[-ترتييه بين نتائج البحث. 
2-عدد مرات ظهوره كنتيجة للبحث في المحركات الست بحيث يحصل كل محرك على النقاط التالية : 
عرض نتائج البحث عدد النقاط 
الموقع الأول 0 نقطة 


الموقع الثاني 9 نقطة 





محركاث البحث على الإنترنت للمكتبات ومراكز المغلومات 


جدول(9) المواقع التي ظهرت في الأبحاث الستة عن مصطلح (11813م1) وترتيبها 


الموق فع . عدد مرات عدد 
الظهون النقاط 
5 11101:813-01- 7 46 


عد 1ل عمط كه تزه تطاآ لهمه00 22 | 25 
تإنة11]آ عناطناط© أعرمرءغ)م31- 21 
الإتتةتاطآ جاستاتد8 ع1 4- 15 
7ق مآ لحدطجات كزة- 14 
داء61119- | 9 


- 414 

117 نآ عتاطناظ عاترة 5 ووعءلر8- 

: اإمة طلا عتراءع9181- 

اعمط 5 1151223ط)10- 
111 


وقد تم استبعاد المواقع التي وجدت مرة واحدة فقط أو المواقع التي لا تمت 
للموضوع المبحوث عنه بصلة ( من وجهة نظر الباحث). 

وبناء على جدول (9) فإن موقع مكتبة الكونجرس الأمريكية يحثل مقدمة 
المواقع التي حصلت على أفضل ترتيب» حيث حصلت على 46 نقطة يليها موقع 
المكتبة الطبية الوطنية الأمريكية؛ ثم موقع مكتبة الإنترنت العامة؛ وتساوى معه 


دأ دناس 


دم | دمادم | دما دم 





ضا|ا مه | لى | حد 











موقع المكتبة البريطانية؛ إلا أنه أتى تاليا له من حيث عدد النقاط بسبب موقفه فى 
قائمة ترئيب النتائج فى الأبحاث الستة التى تمت. 





الموقع الثالث 8 نقطة 
الموقع العاشر 1 نقطة 


للقت ةلزان لاقطقة ط رط 337731357 537:3 قط نآ د لقا ز7531 3712177 331717137737275 تف 1131071 -78- 
































القصل السابع 


جدول (10) المواقع المتشابهة والمختلفة والمكررة كنتيجة للبحث عن مصطلح 


م]) المحرك 


مآاط 

عا 18 
عاع96000 
115 

داع:ة عط أاف 


خثزع ا يع| )| ذد| نسن| حه 


12 آم 


المجموع 








111817 له)ذع 21 في المحركات الستة 
ا 


المواقع المتشابهة في 
المحركات الأخرى 

9 5 

0 له 0 

50 8 

60 6 

10 1 

30 5 

40 4 


40 24 











بناء على جدول (10) يلاحظ ما يلي : 





مب 





المواقع المختلفة عن | عدد المراقع المكررة” 
المحركات الأخرى ‏ 1 . في نفس البحث 
|6 * 5 7 
10 100 0 1 0 
2 20 2 25 
4 40 2 3313 
9 590 2 3 
5 50 0 2 
6 60 2 57000 
36 60 6 10 





1- عدم تشابه نتائج المحرك ,11.1 مع كل المحركات الأخرىء وبالاطلاع على 


نتائج هذا المحرك وجد أنها على الرغم من منطقياتها - من وجهة نظرنا- مع 
المصطلح الذي تم البحث عنه؛ فإن المحرك لم يأت بهذه المواقع من واقع 


استخدامه للكلمات والمصطلحات التي وردت في تركيبة 188 11613 وإنما - 


الأحرى - أنه تم تكشيف هذه المواقع بشكل يدوي أو شبه يدويء أو أنه يعتمد 


أسلوبا فى ترتيب النتائج مختلفا عن المحركات الأخرى. ويؤكد ذلك تقسيم 





-79- 






































محركات البحث على الإنترنت للمكتبات ومراكز المعلودات. 





نتائج المواقع والصفحات بناء على نوعية مصدر المعلومات» كأن يكون الناتج 
مقالء أو دليل؛ أو قائمة» أو معلومات عامة؛ إضافة إلى أنه يصنع نوعاً من 
التفييم لكل موقع ناتج عن البحث بناء على عدد تكرارات المصطلح به؛ كما 
يؤكده مرة أخرى الاختلاف الكامل فى النتائج فى البحث الأول الذي تم على 
مصطلح 018137آ. 

2- كما يأتي محرك ومعلإرآ بعد محرك ..1آ.]2 في ضعف انفاق نتائجه مع 
المحركات الأخرى حيث وجد به موقع واحد فقط متشابه مع نتائج المحركات 
الأخرى. 

3- يتميز محرك 8:20146 بتشابه نتائجه بنسبة عالية تصل إلى 9,580 من النتائج 
مع المحركات الأخرىء ويشير ذلك إلى ثبات هذا المحرك في عرض 
واستخلاص نتائجه من تركيبة 188 20612 ومن محتويات صفحات الموقع. 

4- يلاحظ أنه في نتائج البحث تكرر نفس العدد من المواقع في ثلاثة محركات 
هى غ8:0116 وعاع000 و41189715]8» ولكن بنسبة تختلف إلى العدد الكلي 
من النتائج لكل محرك ففي محرك 8:0166 مثلت 7,625 من النتائج وفي 
6 مثلت 33.3, من النتائج وفي 4162715628 مثلت 50,؟ من النتائج 


نسبة إلى عدد المواقع المتشابهة مع المحركات الأخرى. 


73 لف7313 7ن نط3 7ق 80-12137233737 - 





الفصل السابع 





ويلاحظ هنا هبوط نسبة وعدد الصفحات المكررة في محرك- 414851568 
بالتكرارات التي حققها في البحث السابق والذي تم على مصطلح واحد فقط (جدول 
(8). 
جدول )11) المواقع التي ظهرت في المحركات الستة عند البحث بمصطلح 
1121:7آ لواتع121 وترتيبها 

















0 الموقع عدد مرات الظهون ْ عدد النقاط 
1117 118- 4 35 
انه اطارآ لماتواط قتمحدم ]تله 2- 1 7 | 49 
3177 نتطارآ عتاطن381.5.2- 3 20 
انه اطاط لوائع 11 لمات 2 1 7 
217 1ط رآ لدأاتع 1ط 5160:1120 - أ 4 22 
انه 1ط لآ 191ضع61- 35 | 15 


حيث احثل موقع 8611616(7 قمة الجدول بعدد 49 نقطة يليه موقع 
لانةنطانآ [2غأع21 دنسرمئناه© بعدد 35 نقطة» وإن كان الموقع الأخير قد أتى 


في الترتيب أولأء في كل من محركي 10116 و16ع600 وهو ما يؤكد تماثل 
ترتيب النتائج في كل من المحركين حيث أتى أيضاً موقع [16ع286:1 ثانياً في 
كليهما ثم اختلفت النتائج بعد ذلك بينهما. 
































محركات البحث علئ الإنترنت للمكتبات ومزاكز المعلومات' 


جدول (12) المواقع المتشابهة والمختلفة والمكررة كنتيجة للبحث عن مصطلح 
(115::817 لواذع1©) في المحركات الستة 


المواقع الراك 1 فد 

0 1 المقانية في - | المحلفة عن | الوا 

| لفكرك ٠‏ 2 20 | لاحطاات 
المحركات | المحركات | المكزرة في 

: الأخرى. الأخرى | نفس البحث 

1 آلا| 1 101 90]91 |-|] - 

2 عمج | 6 | 60 |4 |40 |-]|] - 

3] علودمن | 7 |70 31 23 256 

4] ومعبةا 9 |90 |1010 |-| - 

5] 65 عط للش | 9 | 90 | 1 | 10 |-]| - 

6] هاكتدهكلث | 3 | 30 | 7 | 720 21 ]66.6 ا 
١‏ _- 

| المجموع 5 58.3 25 |4141.7 6.7 

| المجمو ا 
































يلاحظ على جدول (10) ما يلي : 

1- ارتفاع معدل المواقع المتشابهة الناتجة عن البحث باستخدام مصطلحين معاً 
عنه فى البحث باستخدام مصطلح واحدء حيث انعكست هنا النتيجة. فقد كان 
عدد المواقع المتشابهة في البحث عن مصطلح واحد يشير إلى 9041.7 
بينما ارتفع هنا إلى 76558.3: مما قد يشير إلى أنه كلما زادت عدد 
المصطلحات التي يتم البحث بها كانت هناك فرصة أكبر لتشابه نتائج 
البحث في المحركات الستة؛ وذلك يشير أيضاً إلى ارتفاع درجة مطابقة 
المواقع للمصطلحات التي تم البحث بها. 


171117373733317 قناز :7775م 715313772721727723 31037317173733 - 82 - 
































الفصل السايع 





2- يلاحظ أيضا ارتفاع درجة مطابقة النتائج بين محركي 005 تإنآ[ ومحرك 
جا 6 11 وبنسبة 9690 من نتائج البحث؛ يليهما محرك 16ع 6600© 
وبنسبة 7,70 من النتائج» ثم محرك 1820116 وبنسبة 960 من النتائج. كما 
أن محرك 21.1 مازال مختلفاً في نتائجه عن المحركات الباقية وبنسبة 
0 وقد حقق نفس النتيجة في البحث بمصطلح واحد تقريباًء وهو ماقد 
يشير إلى تفرد هذا المحرك عن المحركات الأخرى - على الرغم من دقة 
نتائجه وتنوعها سواء من ناحية جنسية أو أنواع المواقع أو مضمونها - مما 
يعنى الحاجة إلى الدراسة المستفيضة لمحرك #(ع:.7/074/:677:1 وسياسته 
فى عرض المواقع والأساليب والأدوات التى يسلكها فى هذا السبيل. 

جدول (13) المواقع التي ظهرت في المحركات الستة عند البحث بمصطلح 

صمناعء0011) «جددط1آ لواتعتط 

















الموقع عدد مرات الظهور | عدد النقاط: 

إتتهطترآ عناطناط علتروع و1316 - 4 !1 40 | 
دمناءع011) 21(12191- 4 30 
لامح 1 صوع تع صسخفرة- 4 | 32 
7 ةاطآ لداتعتط 0ع0::12 جاء41- 2 14 
اتدةتطنآ لمأزواط لاعمه)ة- 2 امقة 

ودع تعمس ]0 عسكله11- 3 14__) 
اإتتةنتطارط لوأتولط متصاع :11 7- 6 29 
45.1 - 2 14 
0 1ع دخ 9- 2 ا 8 
.نآ.8 متدنده10ئ1ة100- 3 ا 
01 طايه 1117018- | 3 6 












































محركات البحث على الإنترنت للمكتبات ومراكز المعلومات 


حيث يلاحظ تساوي كل من موقعي ©.2].9/.5 ومآ.2 3611ده© وإن كان 
الموقع الأول قد ظهر في أربع محركات كأول موقع في الترتيب. والموقع الثاني 
ظهر خمس مراتء ولكن في أسبقيات مختلفة من محرك لآخرء وإن ظهر في 
8 وع00081 في الترتيب الخامس وظهر في كل من 05ع7آ و 126 11لى 
وغطع مآ 810:0 في الترثيب الثاني وتكرر مرتين في موقع 156 411 
طع. 

أما الموقع الأكثر ظهوراً فكان موقع 'زتهعطمآ 1015181 12طاع 711 حيث 
ظهر ست مرات وإن تكرر مرتين في كل من 280106 و1005 والغريب أن 
موقعي 021140213 و1608 أنيا في المركز الثامن والتاسع على التوالي في نتائج 
كل من محركات ع8:011 و طع٠‏ 106 411 و1:39005آ. مما قد يعنى مجموعة من 
الاستنتاجات حول تشابه التكنولوجيا المستخدمة فى المحركات والفروقات الزمنية 
فى تاريخ إنشاء هذه المحركات؛ والفروقات الناتجة من حيث تردد المصطلحء 
وثاريخ إنشاء المواقع نفسهاء والمصطلحات الواردة فى تركيبة ع1 31612.. 
نتائج دراسة محركات البحث السالفة: 

لوحظ من خلال التجربة المعملية التى أشرنا إليها أن هناك مجموعتين من 
النتائج؛ نتائج ذات طبيعة عامة خاصة بالمحركات كلهاء ونتائج ذات طبيعة تتعلق 


بكل محرك على حدىء يمكننا الإشارة إليها فيما يلي: 


لقانم للا الطظتقالة 17733723751 ةن نان ةيةه -84- 


الفصل السايع 





1- النتائج العامة : 

أ- يمكن القول بأن هناك مجموعة من العناصر التي تتحكم في نتائج البحث على 
أي محرك على شبكة الإنترنت» هذه العناصر بعضها يتعلق بالمحرك نفسه 
وقدراته وهي : 

1- مدى دعم المحرك لصفحات الإطارات 125265 وقدرته على تكشيفها. 

2- مدى دعم المحرك لفقرات التعليقات 7576245م00) وقدرته على تكشيفها. 

3- مدى قدرة المحرك على البحث في تركيبة 128 741612 في صفحات المواقع 
وقدرته على استخلاص النتائج منها. 

4- التكنولوجيا التي تم بناء المحرك بها وقدرتها على استخلاص النتائج المرجوة 
من صفحات المواقع أيا كان مكانها وموقعها. 

5- مدى قيام المحرك بتنقيح الكشاف الذي يحتوي المواقع» وبالتالي إزالة المواقع . 
(الميتة)؛ أو تحديث الروابط الموجودة بالفعلء أو إزالة الروابط المكسورة. 

6- عدد الصفحات التي يقوم المحرك بتكشيفها في الموقع. 

7- المدى الزمني الذي يقوم فيه المحرك (العنكبوت) بزيارة المواقع وتكشيفها. 

8- الأهمية التي يوليها المحرك لتاريخ إنشاء الموقع وبالتالي ترتيبه بين نتائج 


البحث. 





محركات البحث على الإنترنت للمكتبات ومزاكز المطؤيات 





9- السياسة الإعلانية للشركة مالكة المحرك ومدى تأثيرها في ترتيب نتائج 
البحث. 
0- استخدام نوع من التكشيف اليدوي فى المحركء مما يعطى نتائج أدق من 
التكشيف الآلي. 
1- استخدام أسلوب التعرف على نتائج البحث التى تمث من قبل؛ وقياس 
المواقع التى توجه إليها بالفعل المستفيدون من هذه النتائج. 
وهناك مجموعة من العناصر تتعلق بالمواقع نفسها التي يقوم المحرك 
بتكشيفها مثل : 
1- مدى ورود المصطلح من عدمه في تركيبة 128 2/16]2. 
2- عدد تكرارات المصطلح في تركيبة 128 21/16]2. 
3- عدد تكرارات المصطلح في الصفحة الأولى / أو الصفحات الأولى من الموقع. 
4- عملية تصميم المواقع نفسها ومدى سماح المصمم للمحرك بتكشيف بعض 
الصفحات أو عدم تمكينه من تكشيفها. 
وهناك مجموعة من العناصر المتعلقة بالأجهزة المستخدمة (العميل 
والخادم) وقدرات الاتصال وهي: 
1- مواصفات الجهاز الخادم الذي سيتم الاتصال عن طريقه؛ فكلما كانت مواصفاته 


مرتفعة ومتقدمة كلما كان زمن البحث أسرع. 


372195373753مة !7713 1م8571215:17753703132727ف 51‏ - 86 - 





الفضل السابع 


2- مواصفات الجهاز العميل الذي سيقوم بالاتصالء وينطبق عليه ما ينطبق على 
الجهاز الخادم. 

3- خط الاتصال الذي يتم الاتصال عن طريقهء حيث تؤثر هذه القدرات على 
سرعة إنجاز البحث وهل يعمل الجهاز الخادم على خط مؤجر 126.آ 1-6356 
ومعرف 18 حقيقي أم من النوع البروكسي مما يساعد على ضعف أو قوة نقل 
البيانات وبالتالي سرعتها. 

كذلك هناك مجموعة من العوامل المتعلقة بالمتصفح نفسه الذي سيستخدم 
في عرض البيانات. وكما هو معروف هناك متصفحان تجاريان يعملان على 
مستوى العالم في بيئة الحاسبات الشخصية هما متصفح إكسبلورر 2ع101م:1 

ومتصفح نت سكيب عم7161502» والعناصر المتعلقة بالمتصفح هنا هى : 

1- مدى دعم المتصفح لعرض الصفحات الناتجة عن البحث. 

2- مدى دعم المتصفح لعرض الإطارات 5عصمةع1. 


3- مدى دعم المتصفح لعرض محرر نصوص 712311 وإمكاناته في قراءة هذه 


النصوص. : 
4- سرعة المتصفح نفسه في عرض نتائج البحث (أو العامل الزمني في البحث). 
تشكل هذه المجموعة من العناصر مجتمعة المؤثر الأساسي على سرعة 


عرض النتائج وطريقة الحصول ,عليها وبالتالي عرضها. 


س 7ه 








محركات البحث على الإنترنت للمكتبات ومرأكز المعلومات 


وبالنسبة للنتائج المقارنة يمكن الإشارة إلى مايلى: 

1. لوحظ أن محرك 4110617 هو صاحب أقل زمن بحثي بين المحركات 
الستة» وعلى الرغم من أن محرك 6 قام برصد الزمن الذي تم فيه 
البحث إلا أن تدخل العوامل التي ذكرها الباحث تؤثر على زمن عرض 
النتائج على الجهاز العميل لديه» إضافة إلى عوامل أخرى غائبة مثل المدى 
الزمني الذي يتم فيه تنقيح كشاف المحركء وتأثير تصميم المواقع نفسها فى 
ظهورها كناتج للبحث ومدى قدرة المحرك على تكشيف صفحات الإطارات 
والتعليقات» ومدى الالتزام بتكشيف تركيبة 128 1/1662 إلى جانب العوامل 
الأخرى. 

2. لوحظ أيضا أن المحركات الخمسة الباقية تأتي في الترتيب كالتالي: 

1) محرك 8/005.] بمتوسط 3.حث 

2) محرك 416871568 بمتوسط 6.33ث 

3) محرك 152016 بمتوسط 9.6ث 

4) محرك غطاع1211ء0:ه10! بمتوسط 10.7ث 

3. لوحظ أيضا أن محرك 411271568 هو صاحب أعلى نسبة نتائج لإجمالي 
الاستفسار يليه محرك 001 ثم محرك 1168زه8:0 ثم محرك 


داء41161 ثم محرك غطع 1[ سرعطتره]8 ثم محرك 5مع8آ. . 


1لققطةقاطةا 7ط مم73 1م 11033331717 - 8 8 - 


الفصل السابع 


4. بالنسبة للبحث بكلمة مفردة كان صاحب أعلى عدد من الواقعات محرك 
8 وكان هو أيضا صاحب أعلى عدد من الواقعات في البحث 
بكلمتين مفردتين أو بثلاث كلمات. 

5. لوحظ أن المحرك 71010612118614 صاحب أقل عدد من الواقعات» وأن 
تبادل المركز مع محرك 05علإآ. 

6. لوحظ هيمنة المواقع الأمريكية التي تظهر كنتائج للبحث وبنسبة تراوحت 
على المحركات الستة بالنسبة للأبحاث الثلاث بين 9085 :9096.6. 

7 لوحظ أيضا أنه بالنسبة لمجموع الاستفسارات الثلاثة علي المحركات الستة 
جاء مواقع المنظمات(068.) في المرتبة الأولى بعدد 51 موقعاء ثم المواقع 
التعليبسية (تاله.) بعدد 49 موقعاء ثم مواقع الشركات بعدد 43 موقعاء 
ثم المواقع الحكومية بعدد 24 موقعاء ثم المواقع الأخرى مثل (26)؛ أو 
تلك التابعة لدول لا يمكن تحديد هويتها بعدد 11 موقعا. 

8. يلاحظ أيضا أنه عند البحث بكلمة مفردة واحدة أتت مواقع الشركات في 
المرتبة الأولى (جدول 3)؛ وربما يعود السبب في ذلك إلى اتساع 
استراتيجية البحثء بينما أنت مواقع المنظمات والمواقع التعليمية بأعلى 


نسبة نتائج عند البحث بجملة (جدول 7)؛ وربما يعود السبب في ذلك إلى 


ضيق استراتيجية البحث» وهو ما قد يميز هذا النوع من الأبحاث. 


3ه -80- 








محركات البحث على الإنترنت للمكتبات ومراكز المعلوفات 





النتائج الخاصة بكل محرك: 
وهي مجموعة النتائج المتعلقة بكل محرك بحث على حدى. 
2-1 محرك البحث طع؟ 6 للى (اكة”1): 
أ - عدد الصفحات الناتجة: يلاحظ على هذا المحرك أنه كلما تم تضييق استراتيجية 


البحث كلما قل عدد المواقع وبالتالي الصفحات الناتجة وفقاً للنسب التالية : 





متوسط عدد المواقع 
البحث الأول البحث الثانى البحث بجملة 
التى يعرضها كل محرك 
لكل 100 موقع ناتج 100 1 0.6 


بمعنى أنه نسبة إلى كل 100 موقع في البحث بكلمة مفردة يتم عرض 13 


موقعاً عند البحث بكلمتين؛ ويتم عرض 0.6 من الموقع عند البحث بجملة» وتتفق 





هذه النتيجة مع استراتيجيات البحث إجمالاً في أنه كلما ضاقت استراتيجية البحث 
كُلها كان عدد النتائج أقل ومطابقا إلى حد ماء عندما تم البحث عنه؛ ولكن لم يمكن 
دراسة الحشو 10601208223 في الناتج المعروض - إلا فى أضيق الحدود- حيث 


يحتاج ذلك إلى بحث مواز يكشف عن مدى علاقة المواقع الناتجة بما تم البحث 


عنه؛ ويمكن القول بأن المواقع الناتجة احتوت على كلمات البحث التي تم البحث بها 


في الحالات الثلاث. 





-90- 
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ب- حقق هذا المحرك أقل زمن بحثي بين المحركات الستة؛ مما يؤكد على أهمية 
استخدامه في الأبحاث التي تتطلب سرعة الإنجازء حيث حصل على متوسط 
7ت بالنسبة لحالات البحث الثلاث. ويمكننا الزعم أيضاً بأنه يمكن 
استخدامه عند العمل على خطوط اتصال م 10131 لبطء هذه الوسيلة في 
الاتصال» أو على خطوط مؤجرة ذات سرعات نقل ضعيفة لسرعته في عرض 
النتائج 

ج- فيما يتعلق بجنسية المواقع المعروضة أتت المواقع الأمريكية على رأس هذه 
المواقفع من ناحية الجنسية» وبمتوسط عدد وصل إلى 9.33 مواقع أمريكية و 
3 موقعاً بريطانياً و0.33 موقعاً استرالياً. وتعود ظاهرة ارتفاع المواقع 
الأمريكية إلى سيطرة هذه المواقع على شبكة الإنترنت؛ إضافة إلى أن اللغة 
الإنجليزية هى لغة أغلب مواقع الإنترنت. كما أن المصطلح الذي تم البحث به 
هو مصطلح إنجليزي في الأساسء ولم يتم استخدام البحث بالمصطلح في كل 
اللغات» وهي إحدى خواص هذا المحرك. 

د- فيما يتعلق بنوع المواقع أتت مواقع المنظمات في المرتبة الأولى بمتوسط 4.33 
مواقع ثم مواقع الشركات بمتوسط 2.66 موقعاً لكل عشرة مواقع؛ ثم المواقع 


التعليمية بمتوسط 1.66 موقع لكل عشرة مواقع. وهذا المؤشر يعد مقبولاً - 


337733 اج 171 17177777122157327273773277533 1ق قف لقتنتل قفا -91- 
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من وجهة نظر الباحث - لقياس مدى التنوع في عرض مواقع ذات فئة 
وبصفة عامة يعد هذا المحرك مناسباً للأغراض البحثية والمهنية والتجارية 

إلى حد ماء ويمكن اللجوء إليه للأبحاث التي يجب إنجازها سريعاً خاصة في ظل 
استجابته السريعة للأسئلة والاستفسارات المرجعية» كما يناسب الباحثين باستخدام 

خطوط جنا 10131- 

2 - محرك البحث 4163591512 

أ- عدد الصفحات الناتجة: يلاحظ على هذا المحرك أنه صاحب أعلى النتائج؛ 
والغريب أنه عندما تم تطبيق استراتيجية البحث (البحث الثالث) كانت النتيجة 
مرتفعة عن البحث بمصطلح واحدء إذ وصل عدد الصفحات التي استرجعها 
إلى حوالي 59 مليون صفحة وموقع؛ مما يؤكد أنه استخدام المعامل البولياني 
(08) وليس (420) وهذه النتيجة تؤكد على أهمية التعامل بحرص مع هذا 
المحرك وأهمية التأكيد على استخدام المعاملات البوليانية بشكل صحيح ووفقاً 
لرغبة المستفيد نفسه. 

ب-حقق هذا المحرك زمناً بحثياً متوسطأً بلغ حوالي 6.33 ث وقد أتى في المرتبة 


الثللثة من حيث الزمن البحثي؛ على الرغم من النتائج الضخمة (عدديا) التي 


لي 2 22 0770 لسك 
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قدمهاء ويمكن القول - بشكل نظري - أنه أسرع من محرك (ا0/6؟ 16 11 
قياسأ إلى عدد نتائجه. 

ج- فيما يتعلق بجنسية المواقع فقد أتت المواقع الأمريكية في المركز الأول 9.33 
مواقع لكل عشرة مواقع و0.33 موقعا بريطانياً لكل عشرة مواقع؛ و0.33 
موقعا استراليا لكل عشرة مواقع؛ ويصدق عليه نفس القول الذي سبق الإشارة 
إليه في محرك <اء؟ 26 11لش. 

د- فيما تعلق بنوعية المواقع أتت مواقع الشركات في المرتبة الأولى بعدد 4 مواقع 
لكل عشرة مواقع وأتت المواقع الحكومية في المركز الثاني 2.66 موقع لكل 
عشرة مواقع» وتساوت المواقع التعليمية والمنظمات في نفس العدد 1.66 موقع 
لكل عشرة مواقع» وعلى ذلك يمكن استخدام هذا المحرك عند البحث في مواقع 
الشركاتء حيث بلغت نسبة هذه المواقع حوالي 9040 من نسبة المواقع التي 
يقدمها. 

وبشكل عام يمكن القول بمناسبة هذا المحرك للأغراض ذات الطابع 


التجاري؛ وإن كانت ضخامة (عدد) نتائجه تؤكد أهميته في الأبحاث التي يندر أن 


تكون لها نتائج. وعلى ذلك يصدر - من وجهة نظر الباحث - باباً خلفياً للحصول 


على نتائج يمكن البحث فيها بعد ذلك خاصة للأكاديميين . 








محركات البحث على الإنترنت للمكتبات ومراكز المعلومات 


3- محرك البحث 1020116 

أ- عدد الصفحات الناتجة: بلغ متوسط عدد الصفحات الناتجة عن الأبحاث الثلاثة 
حوالي 6 مليون صفحة وموقع؛ وهو يعد - من وجهة نظرنا- عدداً كبيراً 
نسبياًء كما يلاحظ تقارب نتيجة البحث الثاني والثالث مما قد يشير أيضاً إلى 
استخدام المحرك للمعامل البولياني (:0) بديلاً عن المعامل (40) مما يشير 
أيضاً إلى أهمية التعامل بحرص عند بناء استراتيجيات البحث والتعامل مع هذا 
المحرك؛: خاصة مع المعاملات البوليانية وأساليب البحث الأخرى. 

ب- زمن البحث: حقق هذا المحرك زمناً كبيراً قياساً إلى المحركات الأخرى - مع 
أهمية القول بأن هذه المساحة الزمنية نسبية. 

2- جنسية المواقع: أتت المواقع الأميركية في قمة الهرم بنسبة عالية حيث احتلت 
6 لكل عشرة مواقع»؛ وأتت معها المواقع البريطانية بعدد 0.33 موقعاً لكل 
عشرة مواقع مما يعني أهمية هذا المحرك للباحثين عن المواقع الأمريكية بشكل 


عام. 


3- نوعية المواقع: أتت مواقع الشركات على قمة المواقع بعدد 4.33 مواقع لكل 
عشرة مواقع: مما يجعله يسبق محرك الطافيستاء ويؤكد على استخدام المحرك 
للباحثين عن مواقع الشركات؛ خاصة في الاستفسارات التي تحمل الطابع 


التجاري. 








الفضل السابع 





وبصفة عامة يمكن القول بمناسبة هذا المحرك للأغراض ذات الطابع 

التجاري خاصة أن نوعية المواقع التي قدمها في أغلبها شركات . 

4- محرك البحث 16[ع06008 

أ- عدد الصفحات الناتجة: بلغ متوسط الصفحات الناتجة عن الأبحاث الثلاثة 
حوالي 12.7 مليون صفحة وموقعء ولكن لاحظ أنه يستخدم المعامل البولياني ( 
4) وليس (:0) بدليل أن البحث الثاني والثالث حقق نتائج قليلة للغاية 
قياسا إلى البحث الأول؛ مما يؤكد على أن استخدامه يتم بشكل صحيح خاصة 
نتائج البحث التي ستعرض. 

ب- الزمن: حقق زمناً متوسطاً بلغ 7.8 ث بالنسبة للأبحاث الثلاثة وإن كان يلاحظ 
أن هناك تدرج زمني في نتائج كل من الأبحاث الثلاثة بلغ حوالي 1.5 ث 
بالزيادة بين كل بحث وآخر. 

ج- جنسية المواقع: أتت المواقع الأمريكية بعدد 8.66 موقعاً لكل 10 مواقع ثم 
المواقع البريطانية والنيوزيلندية بنفس النسبة» ولم يتم التعرف على جنسية 


موقعين من المواقع الناتجة عن البحث الأول» ويلاحظ هنا نوعاً - ولو 


ضئيلاً- في التغطية المكانية للمواقع. 


:تاق ةاقنة نانفا تافنق اتناقلةافناتنةلنالالة ١.‏ -95- 
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د- نوعية المواقع: أتت المواقع التعليمية ومواقع المنظمات في المركز الأول بنفس 
العدد وهو 3.66 صفحة؛ وموقع لكل عشرة مواقع؛ مما يؤكد أيضاً على 
مناسبة هذا المحرك للأغراض الأكاديمية والبحثية وللباحثين عن النصوص 
الكاملة. 
وبصفة عامة فإن طريقة البحث وناتج البحث سواء من نوعية المواقع وإلى حد 

ما من جنسيتها يؤكد على أهمية المحرك للأغراض البحتية والأكاديمية . 

5- محرك البحث 1705 

أ- عدد الصفحات الناتجة: بلغ متوسط عدد الصفحات والمواقع الناتجة عن 
الأبحاث الثلاثة حوالي 6 مليون صفحة وموقعء كما أنه يستخدم مباشرة 
المعامل البولياني (300) مما يؤكد أيضاً على عمق النتائج المستخلصة» حيث 
يمكن الإشارة أيضاً إلى أن نتيجة البحث الثالث وصلت إلى 256 ألف صفحة 
وموقعء مما يشير أيضاً إلى أهميته بالنسبة للأكاديميين والباحثين العلمبين حيث 
يقدم نتائج دقيقة إلى حد معين بعد مراجعة الباحث للعديد من المواقع الناتجة 
عن الأبحاث التي قام بها بشكل تجريبي. 

ب- الزمن: حقق هذا المحرك ثاني أفضل نتيجة من حيث سرعة زمن البحث؛ إذ 


وصل إلى متوسط 4.3 ثانية مما يؤكد أيضاً على أهمية استخدامه في الأبحاث 


-9 06-11217771707 3777717 
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التي تتطلب نوعاً من السرعة؛ أو للباحثين على خطوط من نوع رإنا 18181) أو 
حتى الخطوط المؤجرة 1.106 1,3560 المزدحمة أو الضعيفة. 

ج- جنسية الموقع: سيطرت المواقع الأميركية بشكل ساحق على نتائج هذا 
المحرك وبعدد 9.66 لكل عشرة مواقعء» وأتت المواقع الأسترالية بعدد 0.33 
لكل عشرة مواقع» مما يشير أيضاً بأن هذا المحرك يعكس الوجود والثقافة 
الأمريكية وهو يعتبر مناسباً للباحثين في هذا الاتجاه. 

د- نوع المواقع: أتت المواقع التعليمية في المركز الأول بعدد 4 مواقع لكل عشرة 
مواقع؛ ثم مواقع الشركاتء ثم مواقع المنظمات. 

وعلى ذلك فهو مناسب للبحث في المؤسسات ذات الطابع التعليمي» خاصة 
من قبل الباحثين الأكاديميين» وفي ذات الوقت يناسب الباحثين في المؤسسات ذات 

الطابع التجاري. 

وبشكل عام فهو صالح للباحثين الأكاديميين لدقة نتائجه وسرعته. 

6- محرك البحث 11[ع7/071/:©77:!1 : 

أ- عدد الصفحات الناتجة: بلغ متوسط عدد الصفحات الناتجة عن الأبحاث الثلاثة 
5 مليون صفحة:» ويلاحظ أن البحث الثالث كانت نتيجته 305 ألف صفحة؛ مما 


يشير أيضاً إلى استخدام المحرك للمعامل (3800). أيضا 


ةلز ج77 ننققة بار 77377 1117ل 0ق فلا13 -97- 
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ب- الزمن: حقق هذا المحرك متوسطاً زمنياً بلغ 10.7 ث للبحث الواحد وهو 
معدل زمني عال بالنسبة للمواقع الأخرى. 

ج- جنسية المواقع: يعد الموقع الوحيد الذي شهد تنوعاً كبيراً في جنسيات 
المواقعء وعلى الرغم من السيطرة الطبيعية للمواقع الأمريكية إلا أنه ظهرت 
فيه مواقع من كل من استراليا وألمانيا وهولندا ونيوزيلندا وفرنساء مما يؤكد 
على إيجابيته في استعراض جنسيات المواقع وما في ذلك من جاذبية للباحثين 
سواء الأفراد أو المؤسسات الراغبين في التنوع. 

د- نوع المواقع: أتت المواقع التعليمية بأغلبية كبيرة وصلت إلى 4 مواقع لكل 
عشرة مواقع مما يؤكد مرة أخرى على مناسبته العالية للباحثين في المجال 
الأكاديمي. 

وبصفة عامة ينفرد هذا المحرك بميزة قد لا توجد في أغلب المحركات 
الأخرى وهي أنه يقسم المواقع بالنسبة إلى الفئة المرجعية التي تنتمي إليها سواء 
كانت مراجع أو مصادر معلومات أخرى مثل المقالات والكتب وغيرهاء مما يجعله 


أنسب محرك بين المحركات الستة للباحثين في مصادر معلومات محددة؛ أو في 


مواقع ذات نوعية محددة؛ حيث أنه يقدر هذه الأفضلية. 
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النتائج المقارنة بين المحركات: 


يمكننا الآن أن نضع بعض النتائج المقارنة بين المحركات لنتمكن فى 


النهاية كقراء من استخدام هذه المحركات بشكل جيد ومخطط. فإذا قورنت هذه 


النتائج بين المحركات الستة فإنه يلاحظ الآني: 


-1 


ل 


محركات ,آ[آ1 وومعل:آ و116ه:18 وماءع77 عط) 411 تسترجع جميعا بمتوسط 5 
-6 مليون صفحة أو موقع للبحث الواحد فيما يشير كل من 414257158 و 
6 :»؛ مما يشير إلى أن المحرك المقبول الملائم يسترجع هذا العدد في 
البحث الواحد. 

المدى الزمني الملائم للاسترجاع بين 6-2 ث لأي محركء وهذا الزمن يعد 
مقبولا من وجهة نظرناء وإن كان يعتمد على مدى سعة كشاف المحرك؛ وعدد 
المواقع التي تمكن من تكشيفها وفهرستها. 

أهمية التنوع في نتائج البحث من حيث جنسية المواقع التي يعرضها المحرك 
في نتائجه. فعلى الرغم من السيطرة الأمريكية على المواقع على شبكة 
الإنترنت» إلا أنه تظل هناك فرصة لظهور مواقع من جنسيات أخرى كما هو 
الحال في محرك ..آ.]7 . 

تبرز أهمية شبكة الإنترنت بالنسبة للباحثين العلميين في كمية المواقع التعليمية 


ومواقع المنظمات والمواقع الحكومية التي تقدم نصوصاً وبيانات كاملة» 
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وتحاول محركات مثل ,71.5 وومعلابآ و16اع000 أن توفر هذه المواقع 
بكميات كبيرة أمام هؤلاء الفئة من متصفحي الشبكة العنكبوتية العالمية. 
يمكننا أيضا أن نشير فى عجالة إلى مجموعة من العناصر التى تؤثر على عملية 
فحص المواقع التى يقوم بها كل محرك على الإنترنت: وهذه المجموعة من 
العوامل مترجمة ولكن بتصرف. 
العوامل المؤثرة على عملية فحص المواقع : 

1- الحجم 5126: كلما كان محرك البحث كبيراً - بناء على عدد الصفحات 
المكشفة - كلما كان عدد الصفحات التي يمكن تكشيفها في المواقع أكثر. 
ومن هنا يتم وضع محركات البحث في أربع فئات هى كبيرة» متوسطة. 
وصغيرة: وضثيلة. 

2- عدد الصفحات التي يتم فحصها يومياً: يبين هذا العنصر إلى أي مدى 
يمكن لمحرك البحث أن يكشف عددا من الصفحات في اليوم الواحد. وكلما 
كانت قدرة المحرك على الفحص والتجول في المواقع كبيرة؛ كلما كان 
الكشاف الخاص به أكثر حداثة وتعبيراً عن صحة البيانات» وبعض 
محركات البحث لديها القدرة على التعلم كيف يمكن للصفحات أن تتغير أو 


أنها تستخدم طرقاً أخرى لتحسين عمليات التحديث لزيادة القدرة على 


فحص المواقع. 
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3- الحدائة: تتغير الشبكة العنكبوتية بشكل مستمرء وعلى ذلك فمن السهل أن 
تتقادم المواقع المكشفة في محركات البحث؛ وعلى ذلك فبعض هذه 
المحركات قد تكون قوائمها لم تحدث منذ يوم أو بعض يوم أو أنها لم 
تحدث منذ شهر أو يزيد. 
وهناك العديد من الأسباب التي تقف وراء ذلك. فبعض محركات البحث 
تكشف (بالصدفة) أية صفحة تصل إليهاء وتستغرق وقتاأ أطول لفحصها والعودة 
وجمع الصفحات التي لم ترضخ لهاء كما قد تقوم محركات البحث بتكشيف 
الصفحات الأكثر جماهيرية على الشبكة وتهمل الأجزاء الأخرى. 

إن عنصر الحداثة بيّن فى عمر القوائم التي تظهرء وبالتالي المدى الزمني 
أو مدى التقادم في تكشيف هذه المواقع والصفحات. 

4- الصفحات الراضخة: إذا اتبعنا توالي العمليات بشكل منطقيء فإن محرك 
البحث سوف يعثر على الصفحات على الشبكة طالما يقوم بتتبع الوصلات 
والروابط 1.1315 أثناء قيامه بفحص 012771188 الشبكة. 


وفي الواقعء فإن الصفحة سوف تظهر بسرعة أكثر إذا خضع” مباشرة 


للمحرك. فيبين ذلك العامل كيف يمكن أن تتوقع أن خضوع صفحة للمحرك سوف 


يعمل على ظهورها في قوائم محرك البحث في الحال. 
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5- الصفحات غير الخاضعة: عند خضوع الصفحة للمحرك فإن محرك البحث 
سوف يجد صفحات أخرى عادة في الموقع تتبع الصفحة الخاضعة. وعلى 
أية حال؛ فإن بعض المحركات تأخذ وقتا أطول في جمع الصفحات غير 
الخاضعة. وعملياًء يحدث ذلك لسبب قيام بعض المحركات بتكشيف صفحة 
(بالصدفة) تكون خاضعة:؛ ويضيف الموقع إلى جدول عمليات الفحص 
والزحف في المستقبل. ويبين الجدول السابق كيف يمكن أن نتوقع أن 
الصفحات الأخرى من الموقع سوف تظهر طالما تم خضوع صفحة واحدة 
من الموقع؛ وبافتراض أنه ليس هناك مشكلات تمنع المحرك من العثور 
على هذه الصفحات مثل الإطارات أو الخرائط المصورة كما سيلي شرحها. 

6- العمق: يرتبط هذا العامل بالصفحات غير الخاضعة للمحرك فهي تشير إلى 
عدد الصفحات التي تقف خلف الصفحة الخاضعة والتي سيقوم المحرك 
بجمعهاء لعمل المحرك بأسلوبين أو طريقتين : 

- أسلوب المسح الشامل: بمعنى أن المحركات سوف تحاول جمع أي شيء 
تجده في الموقع» وقد لا تحصل على كل صفحة:؛ ولكن سيظل ذلك دائما 
هو الهدف العام. 

َ أسلوب العينة: هذه النوعية من المحركات تجمع عينة من صفحات الموقع 


بعضها يجمع عينة أكبر من الأخرىء وباستخدام الحجم المحدد سلفا كدليل 


للقا لال طقن لظا قلاف 1:7 0 7ن ا قاط لزانتل انا لان التاق الال -. 002 1 - 
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على حجم العينة» يمكن أن نتوقع عدد الصفحات التي قام المحرك بجمعهاء 
عادة» كلما كان الموقع عاماً وشائعاًء فمن المستحب عرضه من خلال 
المحرك. ويجب أن يكون معلوماً أن جزءاً من الشبكة يظل غير مكشف 
لاعتبارات عديدة؛ مثل الإطارات وخرائط الصور والصفحات التي يتم 
تخليقها آليا كلها عرضة لأن لا يعرضها المحرك. 

7- دعم الإطارات '2016زنا5 813065:!: هل يمكن لمحرك البحث أن يتتبع 
وصلات الإطارات؟ إذا كان باستطاعته فربما يفقد العديد من الصفحات في 
الموقع. فالصفحات الإطارية تتكون من صفحات منفصلة قد يكون من 
الصعب على المحرك أن يتتبعها جميعاً. 

8- الخرائط المصورة 5م719 153886: هل يمكن لمحرك البحث أن يتبع 
الجانب الآخر للخرائط المصورة لحاسب العميل 5106-0016 فمع 
الإطارات إذا لم يستطع محرك البحث تتبع الخرائط فمن المحتمل أن نفقد 
العديد من المعلومات عن الموقع. 
(الخرائط المصورة هى صفحة تبين التنظيم الداخلي للموقع وما يرتبط به 

من وصلات. وعادة ما تكون هذه الصفحة على شكل صورة تم مسحها ضوئياً وتم 


*الإطارات واحدة من خصائص لغات النص الفائق بحيث تمكن من تداخل أكثر من صفحة فى صفحة واحدة / وحيث 
أنها تظهر أمام المستفيد كأنها صفحة مقسمة إلى عدة أجزاء بينما هى فى الحقيقة عدة صفحات منفصلة. (المترجم) 


قط - 103 - 
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إعدادها ببرنامج خاص بالرسم. وعلى ذلك فمن الصعب لمحرك البحث الحصول 
منها على معلومات حيث أنه يتعامل مع صورة في تلك الحالة). 

9- المواقع المحمية بكلمات عبور: بعض محركات البحث يمكنها دخول 
المواقع المحمية بكلمات عبورء إذا سهلت لها أن تحصل على اسم مستخدم 
2 وكلمة عبور 535550010 - ولماذا تفعل ذلك؟ لربما أردنا من 
الناس اكتشاف أن لدينا في موقعنا مواد تطابق استفساراتهم؛ ورغم ذلك فهم 
مازالوا بحاجة لملء بطاقة تسجيل معلومات مناسبة في موقعنا للوصول 
إليه» ولكن على الأقل سيعرفون أنه موجود. 

0- شيوع الرابطة أو الواضلة: كل محركات البحث يمكنها تحديد مدى شيوع 
صفحة بتحليل عدد الروابط الموجودة بها. بعض المحركات تستخدم ذلك 
كوسيلة لتحديد أية صفحة سوف يتم تضمينها في الكشاف. 

1-التعلم بالتردد على الصفحة: عدد من محركات البحث يمكنها أن تتعلم 
وتعرف إلى أي مدى يمكن لصفحة ما أن تتغير ومواقيت التغير هنا 


الموقع الذي يتغير غالباً ما يتم زيارته دائماً. هذه التغيرات المفاجئة تحتاج 


زيارات منظمة. 
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2-معيار / ملف غءرع].5و0ج (1) هذا الملف أو المعيار يعني بالنسبة 
للمسئولين عن المواقع على الإنترنت 7661085]655 أن تبقى محركات 
البحث بعيدة عن مواقعهم. 

3-حقل 160505 هاعمز: هذا الحقل الخاص يسمح لمالكي الموقع بتحديد 
الصفحة التي لا يجب تكشيفها في الموقع» وهذا الحقل مثالي لهؤلاء الذي 
لا يستطيعون بناء ملف .1015045 ولإبقاء محركات البحث بعيداً عن 


الصفحة وبالتالي عدم تكشيفها يتم كتابة السطر التالي : 


4- اختبار حالة عنوان الموقع .17181: يبين ذلك ما إذا كانت صفحة الموقع 
قد تم تكشيفها من قبل محرك البحث. "268" تعني أنه يمكنك البحث 
بسهولة عن صفحة محددة وترى كيف تظهر بالضبط في الكشاف؛ ويعني 
هذا الشكل أن هناك حالة اختبار لعنوان الموقع ستخبرنا ما إذا كانت 
الصفحة تم تكشيفها من عدمه؛ وكذلك لن ترى القائمة الفعلية. 
هذه العوامل الأربعة عشر هى التي تؤثر في مدى ظهور الموقع في محرك 


بحث من عدمه. 


'!) لمزيد من المعلومات يمكن زيارة الموقع التالي : 
لتمغط.مهذأمهاعع كو طا0؟/قاعع زه :م لله بز لتدمع. "عابتا عداء بزا. 1810 // :صتاط كنآ 
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يعد هذا الكتاب واحد من أهم الكتب التي تتناول أدوات البحث على شبكة الإنترنت 
بشكل موسع وبسيط ليكون في متناول كل قارئ يهتم بالإنترنت ومجال تكنولوجيا 
المعلومات بشكل عام: 

يتناول المؤلف مجموعة من أشهر أدوات البحث على شبكة الإنترنت وهى التي تمثل 
مفاتي وخرائط للبحث في تلك الشبكة العالمية, إذ لايمكنك البحث عبر الشيكة دون 
أن تملك القذزة على التعامل مع هذه المفاتيح التي تتيح لك البحث عبر الإنترنت بكل 
سهولة ويسرء إضافة إلى أن المؤلف أضاف مجموعة رائقة من المعلومات حول طرق 
عمل محركات البحث وهو مايجب أن يفقمه كل باحث على الإنترنت. 

بعتز الناشر بنشر هذا الكتاب المتفرد في موضوعه لواحد من أشهر الكتاب في العالم 


العربي في مجال نكنولوجيا المعلومات. 
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